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2. Fisa proiectului
Numarul proiectului P12002-107

Titlul proiectului Due diligence de mediu si sociala, evaluarea impactului si auditul sigurantei rutiere pentru proiectul
de reabilitare a retelei rutiere TENT-T din Moldova

Alocare/linie bugetara

Acordat la 25.06.2025
Revizuire: Editor: Data:
V0.1 — Schita raportului pregatita 250630
V1.0
V1.0 — Proiectul livrat clientului MC Mobility
V1.1 — Proiect actualizat MC Mobility 02.02.2026
V1.2 — Proiect actualizat MC Mobility 22.02.2026
V1.3 — Proiect actualizat MC Mobility 26.02.2026
V1.4 — Proiect actualizat MC Mobility 24.03.2026

Verificare calitate:

Client Consultant Partener de implementare
Denumire Banca Europeand pentru MC Mobility Consultants GmbH
Reconstructie Si
Dezvoltare
Adresa: Five Bank Street Zwolfergasse 8/3/28,
Londra, E14 4BG VIENA, 1150, Austria
Regatul Unit
Numér de telefon: +4318923600
Persoana de contact: Dadabaev, Jamol Holger Eiletz
Adresa de e-mail: DadabaeJ@ebrd.com holger.eiletz@vienna-
mc.com
Semnaturi:
Numele expertilor: Egidijus Skrodenis, manager de proiect

Sabine Stumpf-Langer, manager adjunct de proiect
Tatiana llescu, specialist in mediu

Marina Grosu, specialist in sdnatate si siguranta
Dovydas Skrodenis, auditor in siguranta rutiera

Ala Rotaru, specialist in biodiversitate

Sanne Vermeulen, specialist Tn domeniul social
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2.1. Abrevieri
Aol Zona de influenta
CPA Autoritatea publica centrala
CRPD Conventia privind drepturile persoanelor cu dizabilitati
CPB Punct de trecere a frontierei
DD Proiect detaliat
BERD Banca Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare
EIA Evaluarea impactului asupra mediului
EP Permis de mediu
EPIC Investitii in conectivitate in cadrul Parteneriatului estic
ESDD Due diligence de mediu si sociala
ESA Evaluare de mediu si sociala
ESAP Plan de actiune de mediu si sociala
ESIA Evaluarea impactului asupra mediului si societatii
UE Uniunea Europeana
FGD Discutii in grupuri focus
GD Decizie guvernamentala
GO Ordin guvernamental
GLP Punct local de reclamatii
GFP Punct focal pentru reclamatii
GRM Mecanism de solutionare a reclamatiilor
ONG Organizatie neguvernamentala
NRA Administratia Nationala a Drumurilor
NTS Rezumat non-tehnic
LPA Autoritatea publica locala
MIDR Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale
PR Cerinte de performanta
PAP Persoane afectate de proiect
RAP Plan de relocare
RM Republica Moldova
LARF Cadrul de achizitie a terenurilor si relocare
SEP Planul de implicare a partilor interesate
SIF Fondul pentru infrastructura durabila
TEN-T Reteaua transeuropeana de transport
ToR Termeni de referinta
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2.2. Notificare importanta/Declinare de responsabilitate

MC Mobility Consultants GmbH (,Consultantul”) actioneaza in numele Administratiei Nationale a Drumurilor din Moldova (,,Clientul”)
n conformitate cu termenii stabiliti in ,Due diligence de mediu si social, evaluarea impactului si auditul sigurantei rutiere pentru proiectul
de reabilitare a retelei rutiere TEN-T din Moldova” (,,Proiectul”) si nu are nicio responsabilitate fatd de nimeni altcineva decét Clientul

pentru furnizarea de consultanta Tn legatura cu Proiectul.

Consultantul a intocmit acest document pentru nevoile Clientului, Banca Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare si Administratia
Nationala a Drumurilor din Moldova, si pentru a prezenta structura organizationald si de management convenita si aspectele asociate.
Nicio alta parte nu are dreptul s& se bazeze pe acest document in niciun scop, iar Consultantul nu Tsi asuma nicio responsabilitate sau

raspundere fatd de nicio alta parte in afara de Client in ceea ce priveste acest document si/sau continutul sau.

Acest document a fost pregatit pe baza informatiilor furnizate de Client. Toate informatiile primite de la Client si continute Tn acest
document sunt acceptate fara audituri si verificari ca date care reflectd in mod complet si exact organizarea si operatiunile Clientului in

toate segmentele relevante ale Proiectului.

Desi Consultantul este responsabil fata de Client pentru indeplinirea sarcinilor sale cu competenta si diligenta rezonabile, continutul
acestui document se bazeaza pe informatiile furnizate Consultantului. Consultantul nu a verificat Tn mod independent continutul
informatiilor furnizate si nici nu a auditat sau verificat in alt mod informatiile furnizate. Tn consecinta, orice erori sau omisiuni in datele
furnizate ar putea avea un impact semnificativ asupra rezultatelor finale. Consultantul nu va fi responsabil pentru fiabilitatea continutului
acestui document si raport sau pentru sfaturile verbale, daca acestea se bazeaza pe informatii obtinute de la Client care sunt inexacte

sau incomplete.

Toate drepturile de autor si alte drepturi de proprietate asupra acestui document rdman proprietatea Consultantului, iar orice drepturi
care nu sunt acordate in mod expres in acesti termeni sau in Contract sunt rezervate. Detinerea acestui document sau a unei copii a
acestuia de ctre o terta parte nu implica dreptul de a-l publica, distribui sau utiliza. Tn cazul in care o terta parte utilizeaza informatiile
continute in acest document, Consultantul si angajatii sai nu au nicio responsabilitate pentru o astfel de utilizare.

Tn mésura maxima posibild, atat Consultantul, cat si Clientul declina orice raspundere care decurge din sau este legata de utilizarea
(sau neutilizarea) acestui document si a continutului sdu, inclusiv orice actiune sau decizie comerciala luata ca urmare a unei astfel de
utilizari (sau neutilizari). Niciun utilizator tert nu dobandeste vreun drept ca urmare a unui astfel de acces pe care nu |-ar fi avut in alt

mod, iar Consultantul nu si-a asumat niciun fel de indatoriri sau obligatii pe care nu le-ar fi avut in alt mod.

Acest document si continutul sdu sunt confidentiale si nu pot fi reproduse, redistribuite sau transmise direct sau indirect, in totalitate

sau partial, catre orice alté persoana fara acordul prealabil scris al consultantului.
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3. Planul de implicare a partilor interesate (SEP)
3.1. Introducere si prezentare generala a proiectului

Banca Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare (BERD) este in proces de acordare a unui imprumut suveran Republicii Moldova
pentru reabilitarea, modernizarea si construirea de noi tronsoane ale retelei rutiere, grupate in doué transe (Transa 1 — drumul R7 si
Transa 2 — drumul M3) si clasificate in conformitate cu politica de mediu si sociald a bancii. Transa 2 se refera la reabilitarea si
modernizarea a 4 sectiuni ale drumului M3 Chisinau — Cimislia — Comrat — Giurgiulesti, o parte prioritara a Coridorului principal al Retelei
transeuropene de transport (TEN-T) din Republica Moldova.

Proiectul este implementat de Administratia Nationald a Drumurilor (AND) sub supravegherea Ministerului Infrastructurii si Dezvoltarii
Regionale (MIDR) si finantat de Uniunea Europeana din Fondul de Investitii in Conectivitate al Parteneriatului Estic (EPIC) si Fondul
pentru Infrastructura Durabila (SIF) si este implementat de Banca Europeana pentru Reconstructie si Dezvoltare (BERD).

Lucrarile includ consolidarea pavajului, reabilitarea podurilor si a sistemului de drenaj, construirea de bariere de siguranta, instalarea
de dispozitive de siguranta rutierd, imbunatatirea intersectiilor si construirea unei noi centuri de ocolire in Giurgiulesti, cu scopul de a
imbunatati conectivitatea regionald, eficienta deplasarii si siguranta rutiera.

Tn timpul planificarii si dezvoltarii oricarui proiect de infrastructura rutierd, este esential sa se ia in considerare aspectele sociale, de
mediu si de siguranta rutiera, deoarece acestea pot afecta negativ mediul (solul, apa, aerul, flora, fauna), sénatatea si bunastarea

oamenilor, precum si activitatile economice locale.

Tn acest scop, se efectueaza o evaluare de due diligence socialé si de mediu, o evaluare a impactului si un audit de siguranta rutiera

pentru proiectul de reabilitare a retelei rutiere TEN-T din Moldova, DTM 55768.

Transa 2 a proiectului, cu loturile identificate mai jos, este clasificata in categoria A in conformitate cu politicile BERD.

Categoria A caracterizeaza proiectul din categoria celor care pot avea impacturi semnificative asupra mediului si/sau sociale, inclusiv
efecte directe si cumulative care sunt noi, suplimentare si care nu pot fi identificate sau evaluate cu usurintd in momentul clasificarii. Un
proiect rutier de categoria A implica, de obicei, impacturi liniare asupra mai multor comunitati si unitati administrative,
achizitionarea/exproprierea de terenuri, neplaceri legate de constructie (zgomot, praf, vibratii, perturbarea traficului), afluxul de forta de
munca si tabere de contractori, riscuri pentru grupurile vulnerabile (locuitorii din apropierea drumului, fermierii, persoanele in varsta,
gospodariile cu venituri mici). De asemenea, astfel de proiecte necesita un proces formalizat si participativ de evaluare a impactului

asupra mediului si societatii (ESIA).
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Figura 3-1: Prezentare generala a drumului M3!

Transa 2 cuprinde 72 km din drumul M3 (Chisindu — Comrat — Giurgiulesti — hotar cu Romania), situat geografic in regiunile centrale si
sudice ale Republicii Moldova, pe teritoriul administrativ al municipiului Chisinau si al raioanelor laloveni, Cimislia si Cahul.

Drumul M3 asigura cea mai scurté leg&tura intre capitala Chisindu si Giurgiulesti, localitatea cea mai sudica a tarii. Tn acelasi timp,
coridorul M3 este parte integrantd a drumului european E577 (Poltava — Kirovograd — Chisindu — Giurgiulesti — Galati — Slobozia),

asigurand conectivitatea intre coridoarele europene de transport IV si IX.

1 sursa imagine: harta interactiva a drumului www.andsa.md. Informatii detaliate despre utilizarea hartii interactive:_https://www.andsa.md/comunicate-de-

presa/harta-interactiva-drumurilor-publice-nationale-instructiuni-de-utilizare/
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Drumul M3 din Moldova a fost supus unei reconstructii continue in ultimii ani, cu multe sectiuni reparate anterior, dar si cu segmente
rutiere noi, de mari dimensiuni, care are drept scop sa faca acest traseu mult mai direct si mai rapid, ocolind majoritatea localitatilor.
Interventiile majore pe drumul M3 sunt:

1. Reabilitarea segmentului Porumbrei-Cimislia, 19 km pe 2 benzi — finantare BEI

2. Constructia centurii orasului Comrat — finantare BEI

3. Constructia podului Sagaidacul-Nou, care a permis continuarea traficului pe doua benzi in fiecare directie — Fondul National pentru
Drumuri (FND)

4. Lucrari in derulare la centura orasului Vulcanesti — finantare BERD

5. Lucrari in derulare la soseaua de centura Slobozia Mare — finantare BERD

6. Reabilitarea sectorului - iesirea de pe soseaua de centurd Comrat catre soseaua de centura Vulcanesti — finantare BERD

7. Reabilitarea sectorului - iesirea de pe soseaua de centura Vulcanesti catre soseaua de centura Slobozia Mare — finantare BERD
Activitatile de modernizare si extindere a traseului M3 continua, cu scopul de a fluidiza traficul si de a asigura o legatura rutiera mai
rapida si mai sigura intre regiuni, precum si de a redirectiona traficul de tranzit, inclusiv camioanele grele din localitati, ceea ce va
reduce considerabil factorii poluanti ai mediului urban si va spori siguranta participantilor la trafic.

Urmatoarele sectoare sunt in proces de implementare:

1. Drumul de ocolire a orasului Cimislia

2. Constructia parcarii adiacente drumului de ocolire a satului Giurgiulesti

3. Platforma de control vamal din apropierea localitatii Giurgiulesti si imbunatatirea conditiilor din cadrul Punctului de

control vamal Giurgiulesti. Figura de mai jos prezinta alinierea proiectului Transa 2 in cadrul loturilor 1-4.
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Figura 3-2: Aliniamentele proiectului si loturile 1-4.

Lungimile aproximative si principalele zone administrative sunt prezentate si rezumate mai jos:

Lungime Unitati administrative cheie / Asezari din cadrul Aol
aproximativa
(km)
1 34,4 Municipiul Chisinau — comuna Bacioi (cu satele Bacioi, Straisteni, Frumusica si Braila), raionul laloveni —
comuna Razeni (cu satul Milestii Noi), comuna Horesti si comuna Tipala (cu localitatile Budai si Baltati), raionul
Cimislia — comuna Porumbrei (cu satul Sagaidacul Nou)

2 19 Raionul Cimislia — satul Porumbrei, comuna Gradiste (cu satul lurievca), comuna Ecaterinovca (cu satul
Costangalia) si satele Sagaidac, inclusiv orasul Cimislia

3 12 Raionul Cimislia — orasul Cimislia, satul Ciucur-Mingir

4 6,2 Raionul Cahul — satul Céslita-Prut si satul Giurgiulesti

Tabelul 3-1: Prezentare generala a zonelor administrative ale diferitor loturi
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Lotul 1 (Aeroportul Chisindu — Porumbrei, 34,4 km) — reabilitarea drumului

Aceasta sectiune traverseaza municipiul Chisindu, raioanele laloveni si Cimislia, deservind comunitatile peri-urbane cu legaturi directe

cu capitala. Comuna Bacioi, cu 9.344 de locuitori in patru sate, se afla in municipiul Chisinau si beneficiaza de acces direct atat la M3,

cat si la capitald. Comuna Razeni, una dintre cele mai vechi asezari din laloveni, are aproximativ 5.098 de locuitori si este situata direct

de-a lungul coridorului. Comuna Horesti (2.378 de locuitori) si Comuna Tipala (3.186 de locuitori) sunt comune de dimensiuni medii

care le conecteaza cu drumul M3 prin nodul rutier, cu intreprinderi, zone de agrement, terenuri agricole in apropierea drumului si sunt

expuse in mod special la zgomot, riscuri de siguranta si schimbari de accesibilitate. La capatul sudic al lotului 1, Comuna Porumbrei

(994 de locuitori) din raionul Cimislia marcheaza trecerea la lotul 2 si functioneaza ca o asezare de jonctiune.

Lotul 2 (Porumbrei — Cimislia, 19 km) — largire de la 2 la 4 benzi (reabilitare/constructie)

Acest lot traverseaza comunele rurale din raionul Cimislia. Sagaidac (1 214 locuitori) este resedinta administrativa a comunei sale si

depinde de accesul rutier pentru comertul agricol. Gradiste (1 150 locuitori, inclusiv lurievca) se remarca atat prin economia sa rurala,

cat si prin patrimoniul arheologic, cu situri legate de Zidul Traianului Superior. Comuna Ecaterinovca (910 locuitori, impreuna cu

Costangalia) este interconectatd cu drumul M3, Costangalia (652 locuitori) fiind situatd pe partea opusa a M3 si identificata ca fiind

deosebit de vulnerabila datoritd dimensiunilor reduse si proximitatii fatd de lucrarile de constructie. Principalul centru urban este orasul

Cimislia (8.552 de locuitori), situat la intersectia a cinci drumuri nationale si care gazduieste Agentia de Dezvoltare Sud. Rolul sdu dublu

de nod de transport si centru administrativ il face esential atat pentru beneficiile proiectului, cat si pentru riscurile legate de trafic.

Lotul 3 (Cimislia — Comrat, 12 km) — reabilitarea drumului

Aceasta sectiune consolideaza conectivitatea intre raionul Cimislia si Unitatea Teritorialda Autonoma Gagauzia. Ciucur-Mingir (887 de

locuitori) este o comuna situata Th apropierea drumului, expusa direct impactului traficului si al constructiilor. Bugeac (1 178 de locuitori)

este situatd la doar noua kilometri de Comrat si va beneficia de un acces imbunatatit la pietele regionale. Lotul consolideaza, de

asemenea, accesul la orasul Comrat, un centru regional cu o puternica relevantd economica si politica.

Lotul 4 (drumul de ocolire Giurgiulesti si reabilitarea tronsonului de drum fintre PTF - Punctele de trecere a frontierei

Giurgiulesti — Galati (frontiera cu Romania) si Giurgiulesti- Reni (frontiera cu Ucraina) - 6,2 km

Sectiunea cea mai sudica se concentreaza pe satul Giurgiulesti (1 850 de locuitori), singura asezare din Moldova cu acces direct la

Dundre. n prezent, aceasta este afectatad de traficul intens de tranzit si de riscurile asociate sigurantei rutiere. Drumul de ocolire va

reduce congestia si va imbunatati siguranta. Céslita-Prut (760 de locuitori), situata in apropiere, este o altd comuna mica de-a lungul

raului Prut, expusa dinamicii transportului transfrontalier.

Tn perioada 2020-2025, satul Giurgiulesti se confrunta cu interventii majore efectuate si proiecte planificate, dupd cum urmeaza:

1. Lucrari in desfasurare la soseaua de centura Slobozia Mare - 70 % finalizate pana la sfarsitul anului 2025 - finantare BERD, cu
urmatoarele obiective: devierea traficului de tranzit si a traficului intens de pe langa asezari, reducerea congestiei si a accidentelor
n zonele construite, imbunatatirea timpului de calatorie si a fiabilitatii logistice pentru transportul de marfa catre/dinspre sud.
Constructia parcarii adiacente soselei de centura a satului Giurgiulesti — Proiect detaliat si concept elaborat.
Platforma de control vamal din apropierea Giurgiulesti si imbunatatirea conditiilor in cadrul PTF Giurgiulesti — Banca Mondiala
- ESIA, SEP, RPF elaborate. Una dintre componentele proiectului este facilitarea vamala pe banda de solidaritate si modernizarea
punctului de trecere a frontierei (Giurgiulesti). Aceasta subcomponenta va cuprinde urméatoarele activitati: (i) organizarea traficului

si implementarea unui sistem electronic de cozi la punctul de trecere a frontierei Giurgiulesti, pe partea moldoveneasca.
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Acest lucru va contribui la simplificarea si imbunatatirea eficientei procedurilor de trecere a frontierei, reducand timpii de asteptare
si aglomeratia. Congestionarea traficului duce adesea la stationarea vehiculelor cu motorul pornit, ceea ce consuma combustibil
fn mod ineficient si produce mai multe emisii. Prin reducerea congestionarii si facilitarea fluxului de trafic, vehiculele pot functiona
mai eficient, consuméand mai putin combustibil si emitand mai putine gaze cu efect de sera. (ii) Extinderea capacitatii facilitatii
existente de parcare/asteptare din zona Giurgiulesti, impreuna cu furnizarea de servicii de baza, cum ar fi toalete si puncte de
alimentare cu apa pentru camionagii. Acest lucru va imbunatati facilitatile disponibile pentru soferii de camioane, asigurandu-le
confortul si comoditatea in timpul perioadelor de asteptare. (iii) Achizitionarea si instalarea de echipamente si software de scanare
la punctul de trecere a frontierei. Acest lucru va permite scanarea eficienta si eficace a marfurilor si a vehiculelor care trec frontiera,
imbunatatind masurile de securitate si facilitind procesele de control la frontiera. (iv) Servicile de supraveghere sunt, de
asemenea, incluse in aceastd subcomponenta, pentru a asigura supravegherea si monitorizarea corespunzatoare a implementarii
activitatilor.

4. Studiul de Fezabilitate si Proiectul Tehnic pentru drumul R34 in Giurgiulesti, inclusiv conceptul de ocolire a Giurgiulesti
(facilitati asociate). Studiul de fezabilitate pentru proiectul de reparare a drumului R34 Hancesti-Leova-Cahul-Giurgiulesti,
aproximativ Thceputul ocolirii Cahul (Tnceputul sectorului de drum la km 124+835), intersectia cu drumul M3.1 Tn satul Giurgiulesti
(sfarsitul sectorului rutier la km 180+600). Drumul R34 este o rutd care leaga Hancesti-Leova-Cahul-Slobozia-Mare, fiind o cale
de acces scurta catre zonele din sudul Prutului si catre centrul Republicii. Dezavantajul acestei rute este ca traverseaza un numar
semnificativ de sate, inclusiv Giurgiulesti, sat in care acest drum constituie strada principala si unde nu este posibila alocarea de
terenuri suplimentare pentru trotuare, sistem de drenaj pentru apa de ploaie, peluze etc. La km 167, in satul Slobozia Mare,
autostrada R34 este conectata la autostrada M3. Astfel, tindnd cont de lucrérile de reabilitare a aproximativ 80% din drumul M3
si de lucrarile de constructie a drumului de ocolire Slobozia Mare, cu devierea traficului direct catre destinatia finala, portul
Giurgiulesti, drumul este in prezent supraincarcat cu traficul care va fi preluat in continuare de drumul M3, asigurand legatura

intre Chiginau si Giurgiulesti.

5. Podul care leaga Galati de satul Giurgiulesti din Moldova a fost construit in 1949 si a fost reabilitat la sfarsitul anului 2021.

6. 1n 2022, linia feroviara cu ecartament larg care leaga portul Galati de Giurgiulesti a fost redeschisa, dupa un proiect al CFR
Infrastructura, al carui scop era ca trenurile de marfa provenite din Ucraina cu cereale sa descarce direct in portul Galati, fara a fi
nevoie de transbordare la frontiera.

7. Tnultima perioada s-au facut investitii si in zona din apropierea punctului de trecere a frontierei. In urma unui proiect al Consiliului
Judetean Galati si al Companiei Nationale de Drumuri din Romania, va fi construit un drum modern care va lega vama
Giurgiulesti de podul peste Dunére din Briila.

8. Extinderea portului de marfa Giurgiulesti este planificata in curand. A fost elaborata o EIA (Evaluarea Impactului de Mediu)
si se afla in proces de aprobare la nivel transfrontalier.

Zona de influenta (Aol) a Transei 2 include coridorul rutier (aproximativ 500 m de fiecare parte a liniei mediane) si asezarile situate la
aproximativ 2 km de intersectii si puncte de acces.

Pe baza amprentei proiectului si a caracteristicilor cheie de proiectare, zona de influenta (Aol) a fost definitd ca zona susceptibila de a
fi afectata de:

= Activitatile si instalatiile proiectului care sunt detinute, operate sau gestionate direct (inclusiv de catre contractori) si care fac parte
din proiect;

= Impactul dezvoltarilor neplanificate, dar previzibile, cauzate de proiect, care pot aparea ulterior sau intr-o alta locatie;
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= Impactul indirect al proiectului asupra biodiversitatii sau asupra serviciilor ecosistemelor de care depind total sau partial mijloacele
de trai ale comunitatilor afectate;
= Instalatiile asociate, care sunt instalatii care nu sunt finantate ca parte a proiectului si care nu ar fi fost construite sau extinse
daca proiectul nu ar fi existat si fara de care proiectul nu ar fi viabil;
= Impactul cumulativ care rezulta din impactul incremental asupra zonelor sau resurselor utilizate sau afectate direct de proiect,
din alte dezvoltari existente sau planificate la momentul elaborarii raportului ESIA.
Un plan de implicare a partilor interesate (SEP) a fost elaborat in conformitate cu termenii de referinta si cu Cerinta de Performanta (PR
10) a Béancii Europene pentru Reconstructie si Dezvoltare (BERD) (PR10, Comunicarea informatiilor si implicarea partilor interesate,
2019). SEP descrie abordarea pentru identificarea si implicarea partilor interesate, asigurdnd o comunicare transparenta si o gestionare
eficienta a feedback-ului si a reclamatiilor in toate etapele proiectului de reabilitare a drumului M3 — Transa 2.
Prin urmare, principalele etape relevante pentru implicarea partilor interesate includ:
=  Pre-constructie (planificare si proiectare): publicarea concluziilor ESIA si consultarea cu privire la achizitionarea de terenuri sau
problemele de acces;
=  Constructie: informatii privind gestionarea traficului, siguranta si perturbarile temporare;
=  Exploatare: feedback privind performanta drumurilor, intretinerea si siguranta comunitatii.
Acest SEP insoteste ESIA (Evaluarea impactului asupra mediului si social) in etapa de definire a domeniului de aplicare si a fost
actualizat Tnainte de publicarea raportului ESIA pentru a include feedback-ul partilor interesate si profilul comunitatilor, realizat prin
sondajul socio-economic cu rezidentii comunitatilor din aria de influenta a proiectului (procesul-verbal detaliat al consultarilor publice si
rezumatul sondajului socio-economic este prezentat in ANEXA G). Implicarea partilor interesate este o componenta integralad a
procesului ESIA si va continua pe tot parcursul proiectarii, constructiei si exploatarii drumului.
SEP defineste, de asemenea, modul in care vor fi comunicate informatiile, modul in care vor fi efectuate consultarile in etapele cheie
ale proiectului si modul in care vor fi gestionate reclamatiile comunitatilor si ale lucratorilor pe parcursul ciclului de viata al proiectului.
Implicarea partilor interesate este deosebit de importanta pentru acest proiect datorita clasificarii drumului ca drum expres, naturii sale
liniare, interfetelor transfrontaliere si cerintelor de achizitie de terenuri.
Toate activitatile de implicare vor respecta principiile de deschidere, incluziune, apropiere culturald si comunicare bilingva (romana/rusa,
acolo unde este necesar) pentru a se asigura ca toate partile afectate si interesate pot participa Th mod semnificativ.

Cele mai importante 10 elemente ale unei implicari semnificative a partilor interesate sunt descrise n tabelul de mai jos:

Elemente ale implicarii Descriere

semnificative a partilor
interesate

1 Identificarea problemelor prioritare Identificarea timpurie a problemelor cheie de mediu, sociale si contextuale care sunt cele mai
importante pentru partile interesate si care pot influenta proiectarea sau acceptabilitatea proiectului.
2 Identificarea si analiza partilor Identificarea sistematic& a partilor afectate de proiect si a altor parti interesate, inclusiv a grupurilor
interesate vulnerabile, si analiza intereselor, influentei si preocupérilor acestora.
3 Comunicarea prealabila a informatiilor = Furnizarea in timp util a informatiilor relevante, exacte si usor de inteles catre partile interesate
nainte de desfasurarea consultarilor, pentru a permite participarea in cunostinta de cauza.
4 Intruniri si metode adecvate de Utilizarea unor metode de implicare adecvate din punct de vedere cultural, accesibile si
consultare proportionale cu riscurile (intalniri, grupuri de discutii, interviuri, sondaje etc.).
5 Transparenta in procesul decizional Documentare clara, dezvaluire publica si comunicare cu privire la modul in care sunt luate deciziile
si la modul in care sunt luate in considerare contributiile partilor interesate.
6 Integrarea propunerilor partilor Incorporarea opiniilor partilor interesate in proiectarea conceptului, masurile de atenuare, deciziile

interesate in proiectare si de implementare si monitorizare.

implementare

Colectarea datelor de referinta
(sondaje) si elaborarea planurilor de
actiune

Sisteme de management care includ
rezultatele implicarii partilor interesate

Utilizarea rezultatelor datelor de referinta colectate (sondaje) de la partile interesate si elaborarea
planurilor de actiune care abordeaza riscurile si impacturile identificate.

Integrarea implicarii partilor interesate in sistemele si procedurile de management de mediu si social
ale proiectului.

13/52



Planul de implicare a partilor

Elemente ale implicarii

semnificative a partilor

Descriere

interesate

9 Mecanism de solutionare a reclamatiilorStabilirea unor mecanisme accesibile, transparente si fara represalii pentru primirea, evaluarea si

10 Implicare pe tot parcursul ciclului de
viata al proiectului

solutionarea reclamatiilor partilor interesate.

Implicare continua de la pregatirea proiectului pana la constructie, exploatare si inchidere, inclusiv
publicarea modificarilor si feedback-ul privind performanta.

Tabelul 3-2: Elemente majore ale implicarii partilor interesate

3.2. Cadrul juridic si institutional

Implicarea partilor interesate in proiectul Drumul M3 Transa 2 este reglementata de legislatia nationald a Republicii Moldova, de

conventiile internationale ratificate de Moldova si de Politica de Mediu si Sociald a Bancii Europene pentru Reconstructie si Dezvoltare

(BERD) (2019), in special de Cerinta de Performanta PR 10 (Comunicarea informatiilor si implicarea partilor interesate).

Aceasta sectiune rezuma cadrul aplicabil si armonizarea acestuia cu cerintele BERD.

3.2.1.

Legislatia nationala vs BERD PR10 - Analiza lacunelor

Legea / Regulamentul

Dispozitii cheie relevante pentru SEP

Alinierea la PR10 / Abordare armonizata

Legea nr. 86/2014 privind evaluarea
impactului asupra mediului

Legea nr. 148/2023 privind accesul la
informatii de interes public (modificata in
2024, inlocuind Legea 982/2000)

Legea nr. 239/2008 privind transparenta in
procesul decizional

Legea nr. 1515/1993 privind
protectia mediului

Decizia Guvernului nr. 489/2024 privind
procedurade eliberare a certificatului de
urbanism pentru proiectare si a autorizatiei
de construire/demolare pentru lucrari de
utilitate publica de interes national

Decizia Guvernului nr. 1467/2016 privind
accesul publicului la informatii de mediu

Codul administrativ al Republicii Moldova,
nr. 116/2018

Necesita participarea publicului Tn timpul EIA:
publicarea unui aviz, perioada de revizuire de
30 de zile, audiere publica inainte de
autorizarea de mediu.

Defineste drepturile, prevede obligatiile si

supravegherea  accesului la  informatii.
Supraveghere: Avocatul Poporului
(Ombudsman).

Impune publicarea proiectelor de acte si a
documentelor de interes public pentru
consultare (minimum 10 zile lucratoare).

Stabileste dreptul publicului de a participa la
procesul decizional Tn domeniul mediului.

Informarea obligatorie a proprietarului terenului

sau, dupa caz, a autoritatii administratiei publice
centrale sau locale imputernicite cu competente
administrative in domeniul proprietatii publice cu
privire la intentia de a initia lucrari de proiectare.

Stabileste proceduri detaliate pentru
diseminarea informatiilor de mediu

Stabileste procedura de examinare a petitiilor
cetatenilor RM adresate autoritatilor/
organismelor competente in scopul asigurarii
protectiei drepturilor si intereselor legitime ale
petitionarilor.

Tabelul 3-3: Prezentare generala a legislatiei nationale relevante
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PR10 impune o implicare mai timpurie si mai
ampla; SEP aplica atat consultari preliminare
(de colectare a datelor preliminare), cat si
consultari privind rezultatele raportului ESIA,
cu o perioada de publicare de 120 de zile
pentru proiectele din categoria A.

Legea Nationala prevede drepturi generale de
publicare; SEP asigura publicarea pro activa a
documentelor proiectului si accesul bilingv.

Spre deosebire de legislatia nationala, SEP
include un plan detaliat de implicare/
consultare a partilor interesate si notificarea
prealabila a consultarilor publice.

Legea nationala este in deplind concordanta;
constituie baza legala a SEP pentru
consultare.

Legislatia nationala este aliniata; constituie
temeiul juridic al SEP pentru consultarea

timpurie, este necesara o consultare
semnificativa  (implicitd) cu comunitatile
afectate.

Legislatia nationald completeaza planul de
implicare/ consultare si cerintele de publicare
on-line ale SEP.

Un GRM este la nivel de proiect, usor accesibil
tuturor patrtilor interesate, inclusiv grupurilor
vulnerabile (comunitati rurale, persoane in
etate, gospodarii cu venituri mici). Plangerile
pot fi depuse verbal, in scris, online, prin telefon
sau prin intermediul reprezentantilor
comunitatii, spre deosebire de petitiile
administrative, care necesita adesea proceduri
formalizate si cunostinte juridice.
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Desi legislatia nationala ofera un temei juridic pentru accesul la informatii si participarea publica, aceasta nu indeplineste pe deplin
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cerintele PR10 ale BERD pentru un proiect rutier de categoria A. Exista lacune semnificative in ceea ce priveste implicarea partilor

interesate la nivel de proiect, consultarea timpurie si continua, identificarea grupurilor vulnerabile, comunicarea structurata a informatiilor

si instituirea unui mecanism de solutionare a reclamatiilor specific proiectului. Prin urmare, respectarea deplind a PR10 necesita

implementarea unor instrumente suplimentare de implicare specifice proiectului, care depasesc cerintele legale nationale.

BERD PR 10

Cadrul legislativ national

GAP (discrepanta intre PR10 si cadrul

»Sistem la nivel
de proiect” vs
»proceduri
conduse de
autoritati”

Identificarea
partilor interesate
si analiza
vulnerabilitatii

Implicare
timpurie (inainte
ca deciziile sa fie

»fixate”)

Standarde de
comunicare
(continut +

accesibilitate)

Mecanismul de
solutionare a
reclamatiilor

(proiectul GRM) vs
petitii
administrative

Raportarea,
Principalele
preocupari
identificate,
masurile de
atenuare adoptate
si monitorizarea
eficacitatii
angajamentului

Acoperire dincolo
de ,,participarea
publica in domeniul
mediului”

Prevede ca orice Client sa
gestioneze un sistem de implicare
continua (SEP + actualizari) pe
toata durata ciclului de viata al
proiectului

Cartografierea explicita a partilor
interesate, inclusiv a grupurilor
defavorizate/vulnerabile, metode
personalizate si eliminarea
barierelor (limbaj, acces pentru
persoanele cu dizabilitati etc.)

Implicarea incepe in cea mai
timpurie etapa de planificare si este
continua.

Comunicarea trebuie sa fie
oportuna, usor de inteles,
accesibila si proportionala cu
riscul; se asteapta rezumate non-
tehnice si actualizari continue.

Necesita un mecanism de
solutionare a reclamatiilor la nivel
de proiect care sa fie accesibil,
adecvat din punct de vedere
cultural, sa permita reclamatii
anonime (acolo unde este cazul), sa
aiba termene clare, urmarire,
escaladare, feedback si sa nu
blocheze caile de atac
judiciare/administrative.
GRM acopera impactul
constructiei, comportamentul
contractorului, accesul la
terenuri, preocupari de
siguranta.

Necesita raportarea catre partile
interesate, documentarea
rezultatelor consultarilor si ajustarea
angajamentului pe baza eficacitatii
si a riscurilor in schimbare.

Acopera nu numai mediul, ci si
problemele sociale, achizitia de
terenuri/relocarea, sanatatea si
siguranta comunitatii, forta de
munca, fluxul de imigranti, conduita
contractorilor etc.

Legile reglementeaza in principal
ceea ce trebuie sa faca autoritétile
publice (transparenta deciziilor,
consultari EIA, accesul la informatii
oficiale)

Normele de transparenta/EIA permit
participarea, dar sunt in general
procedurale si nu necesita intotdeauna
o evaluare structurata a
vulnerabilitatii/barierelor la nivel de
proiect.

Consultarea EIA este adesea mai
puternica odata ce documentatia EIA
existd; Legea 239/2008 sustine
consultarea cu privire la proiectele de
decizii ale autoritatilor, dar
calendarul/calitatea pot
varia in functie de proces.
Legea 148/2023 consolideaza
obligatiile de acces si transparenta pro
activa, dar este un regim de drept de
solicitare/informatii publice, nu o
garantie a pachetelor de proiecte de
tip PR10 (SEP, actualizari ESAP,
rezumate de monitorizare etc.)

Codul administrativ al Republicii
Moldova, nr. 116/2018, prevede petitii
adresate organismelor publice, dar nu
este conceput ca un GRM de proiect
cu primire la nivel de santier, reclamatii
ale contractorilor, canale pentru
lucratori/comunitate, analize de
urmarire si aspecte de invatare.

Normele EIA impun masuri de
informare/consultare publica, dar nu
impun Tntotdeauna comunicarea
continua a performantei implementarii
dupa aprobare (cu exceptia cazului in
care acest lucru este legat de conditiile
de autorizare)

Participarea la EIA se
concentreaza pe impactul asupra
mediului; legea privind
transparenta se refera la procesul
decizional in general, dar
domeniul de aplicare al PR10

este mai larg si integrat.

16/52

normativ national)
Respectarea EIA/consultarii publice este
insuficienta pentru PR10, cu exceptia
cazului in care clientul implementeaza un
SEP si un angajament continuu dincolo de
autorizare.

Este necesara o baza de date a
partilor interesate in stilul PR10,
screening-ul vulnerabilitatii,
implicarea diferentiata.

PR10 se asteapta la un dialog
preliminar privind domeniul de aplicare
al EIA si la cicluri iterative de feedback

privind proiectarea.

PR10 necesita un pachet de comunicare a
proiectului (rezumat non-tehnic (NTS),
SEP, programul de constructie si impactul,
principiile de achizitie a terenurilor,
procedurile GRM, actualizari periodice de
monitorizare), nu doar respectarea regulilor
de acces la informatii

Petitiile nu sunt GRM PR10. BERD se
asteapta la un GRM dedicat,
documentat si gestionat de
client/contractori.

PR10 prevede feedback continuu +
indicatori de monitorizare (de exemplu,
tendinte in ceea ce priveste reclamatiile,
respectarea planului de ntruniri, implicarea
grupurilor vulnerabile)

Este nevoie de un angajament integrat pe
teme de mediu si sociale, care sa
depaseasca cu mult EIA prevazuta de
legea nationala.
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BERD PR 10 Cadrul legislativ national GAP (discrepanta intre PR10 si cadrul normativ
national)
Consultare Dialog bidirectional, Audiere publica si comentarii scrise, Consultare fara mecanism continuu de feedback
participativa documentarea fara obligatia de a prezenta din partea partilor interesate
preocuparilor, feedback cu preocuparile cheie identificate si
privire la modul in care masurile de atenuare adoptate.
comentariile
au influentat deciziile
Faza de Implicarea continua pe durata Obligatiile antreprenorilor sunt in Contractantii nu sunt integrati in sistemul de
constructie si constructiei, antreprenorii principal de natura tehnica, implicare a partilor interesate (SEP)
contractanti trebuie sa respecte SEP si implicarea partilor interesate (SEP)

GRM, siguranta comunitatii si fiind rareori inclusa in contracte

gestionarea traficului sunt
subiecte de implicare.

Tabelul 3-4: Rezumatul divergentelor - Legislatia nationala vs PR10 BERD
Masuri de implementare pentru eliminarea divergentelor (masuri conforme cu PR10)
1. Pregatirea/mentinerea unui plan de implicare a partilor interesate (SEP) aliniat la PR10: cartografierea partilor interesate,
metode pe grupuri, calendar, responsabilitati, plan de comunicare si indicatori cheie de performanta pentru monitorizare.
2. Crearea unui pachet de comunicare PR10 (minim): rezumat non-tehnic (NTS), SEP, procedura GRM, riscuri cheie/atenuare,
impactul asupra calendarului de constructie, puncte de contact, actualizari periodice.
3. Implementarea unui GRM la nivel de proiect (nu numai petitii): canale multiple (in persoana/la fata locului, telefon, e-mail,
formular web), termene clare, registru, escaladare, confirmare de inchidere, analize.
Integrarea consultarilor statutare (bazate pe legislatia nationalad) in SEP, in loc sa fie tratate ca ,intregul angajament”.
Proiectare pentru grupurile vulnerabile (perspectiva PR10): sensibilizare {intita, locuri accesibile, traducere, acces pentru
persoane cu dizabilitati, intermediari de Thcredere, grupuri de discutii separate, acolo unde este necesar.
6. Raportare regulata (preocuparile cheie identificate, masurile de atenuare adoptate) si publicarea rezumatelor ale angajamentelor
si statistici privind reclamatiile (protejand in acelasi timp datele cu caracter personal).
7. Includerea obligatiilor cu privire la SEP si GRM in contractele de lucréri, inclusiv: ofiter de legatura cu comunitatea (CLO),

discutii privind relatiile cu comunitatea, raportarea incidentelor.

3.2.2. Cerintele BERD

Tn conformitate cu Cerinta de performant& 10 (PR10), pentru proiectele din categoria A, clientii BERD trebuie:
= Identifice partile interesate care ar putea fi afectate si sa le implice intr-un mod incluziv si adecvat din punct de vedere cultural
pe tot parcursul ciclului de viata al proiectului;
= Sa comunice informatii relevante privind mediul si aspectele sociale in timp util;
=  Sa desfasoare doua etape de consultare formala (delimitarea domeniului de aplicare si proiectul ESIA) cu o perioada minima de
comunicare de 120 de zile pentru proiectele din categoria A,
=  Stabilirea si mentinerea unui mecanism de solutionare a reclamatiilor accesibil tuturor partilor interesate;

=  Monitorizarea si raportarea rezultatelor angajamentului.

3.2.3. Conventii internationale

= Conventia de la Aarhus (1998) — garanteaza accesul la informatii privind mediul, participarea publicului si accesul la justitie.

Republica Moldova este parte la Conventia de la Aarhus, iar prevederile acesteia sunt direct relevante pentru procesul ESIA
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si implicarea partilor interesate in proiectul M3. Pentru loturile 1-4 (Aeroportul Chisinau-Porumbrei, Porumbrei-Cimislia, Cimislia-
Comrat, ocolirea Giurgiulesti), conventia:

1. Garanteaza accesul la informatii privind mediul Pachetul de informatii ESIA (Raportul ESIA, NTS, ESMP, SEP,LARF) trebuie sa
fie pus la dispozitia publicului intr-o maniera accesibila.

Informatiile trebuie furnizate Tnhainte de luarea deciziilor, asigurdndu-se ca comunitatile afectate (Bacioi, Razeni, Horesti, Tipala,
Porumbrei, Cimislia, Ciucur-Mingir, Giurgiulesti, Cislita-Prut etc.) pot intelege in mod semnificativ impactul proiectului.

Necesitd comunicarea pro-activa a informatiilor privind: calitatea aerului, zgomotul, vibratiile, solul, biodiversitatea, concluziile privind

sanatatea si siguranta comunitatii, achizitionarea de terenuri si restrictiile de acces.

2. Asigura participarea semnificativa a publicului Consultarile publice trebuie sa fie timpurii, eficiente si incluzive, in special pentru
grupurile vulnerabile (persoane in etate, femei, gospodarii cu venituri mici, utilizatori informali de terenuri, comunitati minoritare, daca
exista).

Planul de implicare a partilor interesate (SEP) al proiectului pune in aplicare principiile Aarhus: intalniri preliminare de definire a
domeniului de aplicare, evenimente de informare publica in fiecare localitate, panouri informative accesibile, anunturi pe internet si pe
retelele sociale, posibilitatea cetatenilor de a trimite comentarii scrise in perioada de comunicare (120 de zile).

3. Asigura accesul la justitie in domeniul mediului: Reprezentantii comunitatilor care considera ca drepturile lor au fost incalcate
(de exemplu, comunicare inadecvata, impactul asupra terenurilor nesolutionat, degradarea mediului) au dreptul de a depune plangeri
la: mecanismul de solutionare a reclamatiilor din cadrul proiectului (GRM), organismele administrative nationale, instantele
judecatoresti, in conformitate cu Codul Administrativ si PR10/ESR10. Acest lucru consolideaza transparenta si responsabilitatea
Autoritatii Nationale a Drumurilor si a contractorilor. Aarhus garanteaza ca ESIA pentru loturile 1-4 ale M3 este: accesibila publicului,

participativa, transparenta si bazata pe drepturi.

= Conventia Espoo (1991) — impune notificarea si consultarea transfrontaliera; relevanta pentru zona de frontiera Giurgiulesti Galati
si Galati — Reni.

Desi o mare parte din traseul M3 se afla in interiorul tarii, lotul 4 (zona Giurgiulesti—Port/Galati/Reni) se afla intr-o zona tri-frontaliera intre

Moldova, Romania (UE) si Ucraina, ceea ce activeaza prevederile Espoo atunci cand un proiect poate avea impact transfrontalier.

1. Obligatii de notificare transfrontaliera. Coridorul rutier de la Giurgiulesti face legatura directd cu: Galati (Romania) peste raul

Prut, Reni (Ucraina) peste Dunare. Avand in vedere proximitatea (0,5-1,5 km) fatd de ambele frontiere, pot fi afectate urmatoarele:

volumul traficului la punctele de frontierd, zgomotul si vibratiile care afecteaza asezarile de peste granita, emisiile atmosferice si dispersia

prafului, impactul potential asupra sistemelor comune de zone umede Dunare-Prut, siturile Natura 2000 din Romania si corpurile de apa

transfrontaliere.

Prin urmare, Moldova ar putea fi nevoitd sa informeze Romania si Ucraina cu privire la: amploarea reabilitarii, potentialele riscuri

transfrontaliere, cresterea preconizata a traficului, masurile de atenuare.

2. Oportunitate pentru statele vecine de a formula observatii: Roménia si Ucraina pot: examina concluziile ESIA, solicita clarificari

cu privire la impactul transfrontalier, participa la consultari transfrontaliere (adesea realizate prin intermediul ministerelor, nu al

evenimentelor locale). Pentru loturile 1-3, situate departe de granita (Chisindu-Comrat), impactul indirect nu declanseaza, de obicei,

cerintele Espoo. Cu toate acestea, redistribuirea traficului catre punctele de trecere a frontierei din sud poate fi totusi observata, chiar

daca nu este necesara o notificare formala.

Tn termeni practici, pentru lotul 4 M3, Conventia Espoo asigura: transparenta transfrontaliera, protectia receptorilor comuni de mediu

(ecosistemele Prut/Dunare), alinierea la procedurile UE privind vecinatatea pentru proiecte de infrastructura semnificative.

3.3. Identificarea si cartografierea partilor interesate

Implicarea partilor interesate este esentialéd pentru a se asigura ca proiectul - Drumul M3 Transa 2 reflectd nevoile comunitatii si
gestioneaza in mod eficient potentialele impacturi asupra mediului si sociale.

Aceasta sectiune identifica partile afectate de sau interesate de proiect si explicd modul in care acestea au fost identificate. Identificarea,
analiza si cartografierea partilor interesate au fost realizate utilizadnd o analiza documentard combinatd cu un atelier de validare

participativa, organizat la 29 august 2025, in cadrul unei reuniuni organizate cu Administratia Nationald a Drumurilor.
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3.3.1. Metodologie

Partile interesate au fost identificate prin:

= Revizuirea documentelor de proiectare, a studiilor de fezabilitate anterioare si a informatiilor privind domeniul de aplicare al ESIA;

=  Consultarea cu AND, MIDR, autoritatile locale si consultarea cu consultantul responsabil de revizuirea exclusiv tehnica;

= Recunoastere pe teren (vizite la fata locului) si analizd a datelor socio-economice din zona de influenta;

=  Pregatirea unei matrice de interese-influenta pentru a determina prioritatea angajamentului.

Acest proces respectd PR10 al BERD si abordarea descrisa in Nota orientativd a BERD privind implicarea partilor interesate (2012) si

Nota orientativd a BERD privind comunicare a informatiilor si implicarea partilor interesate (2023). Lista partilor interesate este un

document viu si va fi revizuita si actualizata pe parcursul fazelor ESIA, constructiei si exploatarii.

Categorii de parti interesate

MIDR (Ministerul Infrastructurii si
Dezvoltarii Regionale), AND/PIU
(Administratia Nationala a
Drumurilor) — Implementator Proiect

LPA (Administratia publica
locald) (primarii, consilii
locale)

Partile direct afectate de proiect
(prin achizitionarea de terenuri,
modificari ale accesului etc.)

Intreprinderi situate in zona
proiectului (magazine, servicii,
industrii situate la marginea
drumului)

| Parti afectate

Institutii principale responsabile de planificare, implementare,
supraveghere, achizitii, coordonare cu finantatorii si asigurarea
conformitatii cu legislatia nationala si cerintele BERD.

LPA administreaza teritoriile in care se produc impacturi ale
constructiei (zgomot, praf, devieri, restrictii de acces). Acestea se
confrunta cu o sarcind administrativa crescuta in timpul achizitionarii
de terenuri, gestionarii reclamatiilor si coordonarii comunit&tii.
Infrastructura locala aflata in responsabilitatea LPA (drumuri locale,
statii de autobuz, utilitati) poate fi afectatd temporar sau poate
necesita ajustari.

LPA trebuie sa raspunda preocuparilor cetatenilor si sa asigure
continuitatea serviciilor locale in timpul constructiei.

Ofera accesul la terenuri, primesc despagubiri, raporteaza impactul
asupra proprietatilor sau mijloacelor de trai; aspect critic pentru
achizitionarea la timp a terenurilor, gestionarea accesului si
asigurarea unor solutii acceptabile din punct de vedere social.

Pot suferi restrictii temporare de acces sau pierderea vizibilitatii;
beneficiari ai unei conectivitati imbunatatite dupa constructie;
importanti in discutarea etapelor, ocolirilor si continuitatii activitatii.
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Locuitorii comunitatilor

Operatori de transport (transport
public, transport de marfa, taxiuri)

CBP (puncte de trecere a
frontierei, Giurgiulesti-Reni,
Giurgiulesti-Galati) pentru Lo4

Ministerul Afacerilor Interne,
Ministerul Mediului, Ministerul
Sanatatii

APL (Administratia publica locala)

Proiectanti/echipe de ingineri

Autoritati nationale si locale
specializate (Agentia pentru
Mediu, Centrul de Sanatate
Publica, Agentia Forestiera,
Autoritatile pentru Apa,
Inspectoratul de Politie)

Mass-media si organizatiile societatii
civile

Consultanti si contractori

Femeile si gospodariile conduse de
femei

Persoanele in varsta

Persoane cu dizabilitati

Gospodariile cu venituri mici sau
someri

Minoritati etnice sau lingvistice
(gagauzi, romi, vorbitori de limba
rusa)

Copii, elevi, acasa si in institutiile
de invatamant

Tabelul 3-5: Analiza si prioritizarea grupurilor de parti interesate in functie de nivelul de interes si influenta

3.3.2.

Principalii utilizatori ai drumului; furnizeaza informatii privind
siguranta, accesul, zgomotul, praful; ajuta la identificarea grupurilor
vulnerabile si a rutelor de acces informale; esentiali in evaluarea
sociala de referinta si in evaluarea sanatatii si sigurantei comunitatii.

Importanti in planificarea gestionarii traficului

Il Parti interesate

Asigurarea continuitati mobilitatii transfrontaliere, coordonarea
fluxurilor vamale si a securitétii; element cheie pentru conectivitatea
regionala si planificarea logistica.

Eliberarea autorizatiilor si permiselor; supravegherea respectarii
standardelor de mediu, siguranta publica si sanatate; participarea la
interventii de urgenta si monitorizare.

APL actioneazéa ca parteneri cheie pentru diseminarea informatiilor
si organizarea a consultarilor publice. Acestea reprezinta interesele
comunitatii si faciliteaza comunicarea intre rezidenti si proiect. APL
furnizeaza cunostinte locale esentiale pentru optimizarea proiectarii,
actualizarea Raportului de Sigurantad Rutiera si planificarea utilizarii
terenurilor. Acestea coordoneaza cu autoritdtile centrale si
contractorii aspecte legate de autorizatii, siguranta, utilitati si
gestionarea traficului. Rezultatele proiectului aduc beneficii APL prin
imbunatatirea mobilitatii, sigurantei si oportunitatilor de dezvoltare
economica.

Pregatesc proiectele, incorporeaza recomandarile RSA (raportul
sigurantei rutiere) si ESIA, optimizeaza intersectiile, drenajul si
facilitatile de siguranta.

Ofera aprobari, supraveghere tehnica, monitorizare, inspectii de
mediu si sanatate si asigura conformitatea cu reglementarile
specifice sectorului.

Comunica informatii despre proiect, sporesc transparenta, asigura
supravegherea publica, abordeaza problemele comunitatii, sprijina
monitorizarea mediului/sociala.

Implementarea lucrarilor, masuri de atenuare, OHS (sanatatea si
siguranta ocupationald), CHS (sanatatea si siguranta cpmunitatii),
gestionarea traficului, conformitatea cu normele de mediu, relatii cu
comunitatea.

IIl Grupuri vulnerabile

Expunere ridicata la restrictii de acces, riscuri de siguranta,
fiabilitatea transportului; esential pentru consultari incluzive.

Sensibile la zgomot, vibratii, mobilitate redusa, schimbari in accesul
la servicii sociale si de sanatate.

Au nevoie de treceri sigure, transport accesibil, semnalizare clara si
acces neintrerupt la servicii.

Vulnerabilitate mai mare la perturbarile transportului public, mijloace
de trai informale si costuri de transport crescute.

Pot intdmpina bariere lingvistice in timpul consultarilor; necesita
strategii de implicare personalizate.

Sensibili la impactul aerului/zgomotului si la riscurile de siguranta
rutierd; grup prioritar pentru masurile de sanatate si siguranta
comunitara in jurul scolilor si statiilor de autobuz.

Parti interesate interne si externe
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=  Parti interesate interne — institutii direct responsabile de pregatirea si implementarea proiectului (MIDR, AND, contractori,

consultanti, ingineri de supraveghere).

=  Parti interesate externe — persoane fizice, grupuri sau organizatii afectate de proiect sau interesate de acesta, inclusiv

comunitati, autoritati locale, ONG-uri, mass-media si intreprinderi.

3.3.3. Categorii de parti interesate

Tabelul urmator rezuma principalele categorii de parti afectate de proiect (PAP), parti interesate si parti interesate n implementare,

impactul potential si riscurile de excludere din procesul de implicare.

Grupul partilor interesate

Impacturi potentiale / Interese

Riscul de excludere sau riscul de implicare

Locuitorii comunitatilor din perimetrul
traseului M3

Utilizatori ai drumurilor (goferi,
operatori de transport public, navetisti,
operatori de transport de marfa)

Proprietari de terenuri si fermieri

Afaceri si intreprinderi situate in
apropierea drumurilor

Grupuri vulnerabile (femei,
varstnici, persoane cu venituri
mici, persoane cu dizabilitati,
minoritati, copii)

Autoritatile publice locale (APL)

Reprezentanti regionali/raionali (politie,
mediu, paduri, drumuri, sanatate publica
etc.)

Institutii de invatamant si sanatate

Ministerul Mediului, Ministerul
Sanatatii, Ministerul Afacerilor Interne

Servicii de utilitati si de urgenta

Contractori / Muncitori

Societatea civila si ONG-urile

Mass-media si presa locala

Administratia Nationala a Drumurilor

Perturbari temporare (zgomot, praf, acces
restrictionat);

Conectivitate Tmbunatatita dupa finalizarea
constructiei;

Intarzieri temporare in trafic, devieri, limite de
viteza reduse si riscuri de siguranta in timpul
constructiei;

Timp de célatorie imbunatatit, geometrie rutiera
mai sigurd, intersectii modernizate si

Ocuparea temporara si permanentd a
terenurilor sau deteriorarea culturilor;
Tntreruperea accesului;

Acces sau vizibilitate reduse n timpul
lucrarilor; trafic crescut dupa finalizarea
lucrarilor

Acces disproportionat sau riscuri de siguranta;
excluderea din procesul decizional

Supravegherea intereselor comunitatii;
coordonarea cu AND si contractantii;

Agentiile si servicile locale vor efectua
monitorizarea externa a implementarii proiectului
pentru a asigura conformitatea acestuia cu
legislatia si cerintele locale.

Zgomot, praf sau acces restrictionat pentru

elevi si pacienti

Se va efectua o monitorizare externa pentru a
asigura respectarea cerintelor si standardelor
legislative. Aceasta include eliberarea de permise

si autorizari pentru activitatile care le necesita
proiectul

Intreruperi ale serviciilor, acces limitat pentru
interventii de urgenta

Interactiunea cu locuitorii din zona; siguranta la
locul de munca

Monitorizarea performantei sociale si de mediu;
promovarea transparentei

Diseminarea informatiilor publice si a alertelor

Unitatea de implementare a proiectului
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Acces limitat la informatii; bariere lingvistice sau
de mobilitate

Comunicare insuficienta sau intarziata cu
privire la restrictiile de trafic, devierile si
inchiderile de drumuri, intreruperi operationale,
raportarea limitata a problemelor de siguranta

Informatii intérziate sau neclare privind
despagubirile

Notificarea inadecvata a etapelor de constructie

Participare redusa din cauza barierelor fizice,
lingvistice sau economice

Supraincarcare cu responsabilitati
administrative; comunicare inconsistenta

Coordonarea limitata si implicarea
inconsecventa intre agentiile locale, ceea ce
poate duce la lacune sau suprapuneri in
monitorizarea externd, intarzierea schimbului
de informatii si aplicarea inegala a cerintelor
legale

Nu sunt vizate Tn programele de consultare

Implicare tehnica intarziata sau limitata,
integrare insuficienta a considerentelor de
sanatate publica, coordonare incompleta in
ceea ce priveste siguranta traficului si
raspunsul in situatii de urgenta

Lipsa coordonarii in planificarea lucrarilor
Comunicare deficitara sau suprapunerea
responsabilitatilor

Implicare insuficienta sau flux de informatii
insuficient

Actualizari inconsistente sau intarziate

Coordonare insuficienta si inoportuna
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Grupul partilor interesate Impact potential / Interese Riscul de excludere sau riscul de implicare

a implicarii comunitétilor si institutiilor afectate, in
cazul in care volumul mare de munca, personalul
limitat sau prioritatile concurente ale proiectului pot
reduce capacitatea PIU de a furniza informatii
consecvente, de a solutiona prompt reclamatiile si
de a asigura participarea incluziva la procesul

decizional
Guvernul Republicii Moldova, Atragerea de investitii pentru modernizarea Coordonare limitata la nivel inalt si proces
Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii retelei rutiere si imbunatatirea capacitatilor decizional lent, in care prioritatile nationale
Regionale (MIDR) logistice in Republica Moldova prin concurente sau ntarzierile administrative pot afecta
modernizarea infrastructurii existente si aprobarea la timp a cerintelor proiectului, deciziile
crearea de noi coridoare de transport. privind achizitia de terenuri si sprijinul la nivel politic

pentru implicarea partilor interesate

Donatori/finantatori (BERD, Delegatia UE) | Conformitatea, vizibilitatea si reputatia Raportarea limitata si la timp a problemelor sociale
proiectului din parte beneficiarilor

Tabelul 3-6: Prezentare generala a grupurilor de parti interesate

Nota: Registrul detaliat al pértilor interesate si datele de contact sunt furnizate in Anexa B — Registrul pértilor interesate si date de contact

3.3.4. Integrareain ciclul proiectului

Implicarea partilor interesate este integrata in punctele cheie de luare a deciziilor (etapa preliminara a proiectului — stabilirea domeniului
de aplicare (scoping), etapa de comunicare a ESIA, implementarea proiectului — constructie, exploatare), astfel cum se detaliaza in
figura 3-2. Consultarea va fi adaptata obiectivelor fiecarei etape, asigurdndu-se ca feedback-ul din partea comunitatilor si institutiilor sta
la baza masurilor de proiectare si gestionare.

Tn conformitate cu EBRD PR10 (ESP 2019) si Notele orientative (2012, 2023), principala abordare privind implicarea partilor interesate
este consultarea participativa, care reprezinta un proces bidirectional, incluziv si continuu, prin care partilor interesate de proiect — in
special celor afectate de proiect — li se furnizeaza informatii relevante, usor de inteles si accesibile in timp util si li se ofera oportunitati
reale de a-si exprima opiniile si preocuparile. Aceasta impune ca procesul de consultare sa fie liber de constrangeri, intimidari si
represalii, sa fie proportional cu riscurile si impactul social si de mediu ale proiectului si sa fie adaptat nevoilor diferitelor grupuri de parti
interesate, inclusiv persoanelor vulnerabile si defavorizate. Un aspect esential este ca o consultare participativa depaseste comunicarea
formala sau audierile publice: ea asigura ca feedback-ul partilor interesate este luat in considerare in mod activ si integrat in planificarea,
proiectarea, masurile de atenuare si luarea deciziilor pe tot parcursul ciclului de viata al proiectului, cu feedback clar cu privire la modul

n care contributiile partilor interesate au influentat rezultatele.
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Pregatirea Proiectului

) oy Implementarea proiectului
(Pre-constructie) P P

Etapa proiectului Studiu de fezabilitate Proiect de executie Constructie Decomisionare,operare

Etapele E&S

Scopul con-
sultarilor

ESIA' ESIA publicare, Implementare ESMP, management
Screening scoglqg, planuri de expropriere de monitorizare si adaptativ
sondaj

Alternative de proiect

colectarea datelor si Proiect de executie
identificarea si masuri de atenuare
riscuri/impacte

Eficienta masurilor Eficienta masurilor si
Adaptarea masurilor incheierea planurilor
pentru faza de operare de actiuni

Figura 3-3: Implicarea partilor interesate pe durata ciclului proiectului

3.3.5. Metode de consultare pe parcursul intregului ciclu de viata al proiectului

Metodele de consultare vor fi adaptate grupului de parti interesate si etapei:

Metode de consultare

Publicatii electronice

Comunicate de presa

Intalniri publice si
audieri

Ateliere

FGD (discutii Tn grupuri
focus)

Interviuri cu
informatori cheie

Chestionar socio-
economic

Brosuri/note informative

Scop/Descriere

Publicatiile online, precum anunturile, invitatiile la consultari publice (publicate cu 10 zile Tnainte de consultari) sunt
disponibile pe platformele web ale principalelor parti interesate, ale AND/PIU si ale APL (administratia publica locala) si
pe platformele sociale precum Facebook/Viber, pentru a asigura o comunicare mai transparenta cu comunitatile. Linkurile
catre publicatiile online ale partilor interesate utilizate pentru consultarea de evaluare sunt specificate in paragraful 5.3.2

Presa si mijloacele de informare in masa utilizate vor sensibiliza publicul cu privire la disponibilitatea documentelor
mentionate mai sus in fiecare etapa a proiectului, inclusiv linkurile catre site-ul web al AND/PIU, unde documentele vor fi
disponibile in format electronic. Presa si mijloacele de informare in masa vor fi utilizate, de asemenea, pentru a informa
publicul cu privire la locul unde se afla copiile fizice ale documentelor, astfel incat acesta sa poata formula observatii cu
privire la acestea si, de asemenea, sa le poata consulta fizic la intalniri atunci cand acestea sunt organizate si cand data,
ora si locul exacte sunt cunoscute.

Comunicarea informatiilor ar trebui sa incurajeze consultarea. Consultarea este un proces bidirectional de dialog intre
echipa de implementare a proiectului si partile interesate. Aceste consultari vor avea loc cel putin de doua ori pe an pe
durata ciclului de viata al proiectului si vor oferi tuturor cetatenilor posibilitatea de a ridica probleme cu AND/PIU.
AND/PIU va solicita, de asemenea, feedback din partea comunitatilor cu privire la modul in care consultarile pot fi mai
eficiente in implementare. Rezultatele acestor consultari vor fi documentate, convenite cu reprezentantii comunitatii si
publicate pe site-ul web al AND/PIU.

Atelierele cu experti vor fi organizate pentru a consulta revizuirea si dezvoltarea proiectelor in faza de pre-constructie,
constructie si exploatare. De asemenea, vor fi organizate mai multe ateliere cu cetateni/parti interesate. Principalele teme
ale acestor ateliere vor fi modalitatile de informare si sensibilizare a partilor interesate cu privire la beneficiile proiectului,
procedura de implementare stabilita, calendarul de implementare a proiectului, GRM. Alte teme relevante pentru aceste
ateliere vor fi identificate Tn timpul

implementarea proiectului.

FGD-urile ajuta la identificarea preocuparilor locale, asteptarilor, riscurilor specifice locului si oportunitatilor, asigurand
integrarea in ESIA a cunostintelor comunitatii, a vulnerabilitatilor si a masurilor de atenuare specifice contextului.
Discutiile detaliate in grupuri focus cu comunitatile sunt prezentate in paragraful 3.6.3.

Metoda de implicare a partilor interesate vizate pentru a colecta informatii specializate, bazate pe experienta, de la
persoane cu cunostinte aprofundate despre conditiile locale, procesele institutionale si impactul potential al proiectului.
Acestea sprijina etapa evaluarii domeniului de aplicare si a impactului (scoping), furnizand informatii calitative despre
probleme de mediu, sociale, de utilizare a terenurilor, de sanatate si de guvernanta, contribuind la identificarea riscurilor,
la perfectionarea masurilor de atenuare si la completarea datelor obtinute din sondaje si consultari publice.

Documentati conditiile socio-economice ale gospodariilor, modelele existente de utilizare a terenurilor si prezenta
oricaror drepturi formale sau informale asupra terenurilor. Acest lucru ajuta la identificarea persoanelor potential afectate,
la intelegerea dependentelor de mijloacele de subzistentd si la stabilirea punctului de referintd pentru evaluarea
impactului proiectului, a eligibilitatii pentru despagubiri si a masurilor viitoare de relocare sau de restabilire a mijloacelor
de subzistenta. Formularul chestionarului este prezentat in ANEXA A.

Vor fi elaborate si distribuite in cadrul reuniunilor/consultarilor publice/ institutii publice (LPA, FGD etc.) brosuri cu
informatii care ar putea prezenta un interes mai mare pentru partile afectate, cum ar fi beneficiile investitiilor propuse.
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Metode de implicare Scop/Descriere

Brosurile vor fi disponibile in limbile romana/rusa. ANEXA D

Panouri informative Utilizarea panourilor informative ale APL. Pe aceste panouri informative vor fi afisate informatii legate de proiect,
relevante pentru fiecare etapa de implementare a proiectului.

Scrisori Scrisorile vor fi un instrument utilizat pentru a facilita procesul de implementare al proiectului printr-o buna colaborare
ntre entitatile de implementare si alte parti interesate.

Rapoarte Rapoartele vor fi utilizate pentru a monitoriza implementarea proiectului si pentru a informa principalele parti interesate ale
proiectului.

E-mailuri Pentru a facilita comunicarea intre entitatile de implementare

GRM (mecanism de GRM va fi stabilit in conformitate cu cerintele PR10 ale BERD. Pentru proiect va fi creat un mecanism special de solutionare

a reclamatiilor. Partile interesate vor putea depune reclamatii, anonim, prin telefon sau online, utilizand formularul GRM

solutionare a reclamatiilor) -
i ’ online al AND/PIU.

Registrul reclamatiilor Tn cazul in care reclamatiile, inclusiv cele transmise prin intermediul platformei online, sunt inregistrate (inclusiv reclamatiile
transmise prin posté sau in scris) si pastrate, urmarite si solutionate prin intermediul unei baza de date.

Tabelul 3-7: Prezentare generala a metodelor de implicare

3.4. Grupuri vulnerabile sau defavorizate

Tn contextul ESIA si in conformitate cu Politica de mediu si sociald a BERD (2019), vulnerabilitatea se refera la capacitatea redusa a
unei persoane, a unei gospodarii sau a unei comunitati de a anticipa, face fata, rezista sau de a se recupera in urma impactului negativ
al unui proiect. Grupurile vulnerabile sunt cele care pot suferi efecte disproportionate sau diferentiate in timpul planificarii, constructiei
sau exploatarii proiectului din cauza statutului lor social, conditiei economice, sanatétii, varstei, sexului, dizabilitatii, izolarii geografice
sau altor factori specifici contextului.

Vulnerabilitatea depinde, asadar, de context si poate varia de-a lungul traseului M3 in functie de caracteristicile demografice locale,
accesul la servicii, dependenta de terenuri, nivelurile de venit si expunerea la riscuri de mediu si de sanatate.

Tn Moldova, grupurile vulnerabile sunt identificate prin intermediul mai multor politici nationale, instrumente statistice si cadre de protectie
sociald, inclusiv Strategia nationald de protectie sociala, Legea privind asistenta sociald, datele din sondajul privind bugetul
gospodarriilor si nregistrarile serviciilor sociale la nivel de raion.

Grupurile vulnerabile recunoscute la nivel national includ, de obicei: Persoanele in varsta, in special cele care traiesc singure sau in
gospodarii izolate din mediul rural, Gospodariile conduse de femei si femeile expuse riscului de violenta de gen, gospodariile cu
venituri mici, inclusiv cele dependente de alocatii sociale, copiii, inclusiv copiii de varsta prescolara si scolara, persoanele cu
dizabilitati sau afectiuni cronice, gospodariile numeroase (5+ persoane) cu venituri limitate si instabile, grupurile de romi sau
alte minoritati, acolo unde exista (identificate prin auto - afiliere voluntara), gospodariile de migranti sau dependente de remitente,

gospodariile fara drept de proprietate inregistrat sau utilizatorii informali de terenuri.

3.4.1. Metoda de identificare

Grupurile vulnerabile au fost identificate prin analiza datelor demografice din APL (Strategii locale de dezvoltare socio-economica
elaborate de fiecare comunitate sau per raion), din colectarea de date primare efectuata - ANEXA G, informatii furnizate de asistentii
sociali si observatii din teren in timpul vizitelor la fata locului. Criteriile au inclus sexul, varsta, dizabilitatea, venitul, statutul etnic sau
lingvistic si izolarea geografica. Aceasta abordare urmeaza metodologia descrisa in Nota orientativa a BERD (2012) § 3.3 — Identificarea

si implicarea grupurilor vulnerabile.

3.4.2.  Grupuri vulnerabile identificate si masuri de implicare adaptate
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Preocupari specifice / Impact potential

Masuri de implicare adaptate

Femeile si gospodariile conduse de
femei

Persoane in varsta

Persoane cu dizabilitati

Gospodarii cu venituri mici sau someri

Minoritati etnice sau lingvistice
(gagauzi, romi, vorbitori de limba rusa)

Copii, elevi, acasa si in institutiile de
invatamant

Pot intdmpina riscuri legate de siguranta si
mobilitate Tn timpul constructiei; reprezentare
limitata in procesul decizional

Mobilitate redusa; dificultati in accesarea
informatiilor sau a locurilor de intainire

Limitari fizice de acces la

locurile de consultare; riscuri de siguranta la
trecerile de pietoni

Sensibilitate sporita la accesul temporar

sau la intreruperea veniturilor

Bariere lingvistice si incredere scazuta in
institutii

Riscuri de siguranta din cauza traficului din
zona scolilor

Invitatii la  intalniri; asigurarea prezentei
facilitatorilor de sex feminin si a unui program
compatibil cu Indatoririle casnice

Utilizarea panourilor de afisaj locale, vizite la domiciliu
si activitati de informare ale autoritatilor locale;
asigurarea de locuri de agezare/transport la evenimente

Asigurarea de locuri fara bariere; coordonarea cu
asistentii sociali

Furnizarea de informatii prin intermediul asistentilor
sociali; evidentierea oportunitatilor locale de angajare
Furnizarea de materiale traduse (RO/RU) si facilitatori
bilingvi; implicarea liderilor comunitatii

Coordonarea sesiunilor de sensibilizare cu profesorii si
autoritatile locale

Tabelul 3-8: Prezentare generala a grupurilor vulnerabile identificate

3.4.3.

Consultare participativa cu grupurile vulnerabile

Concluziile din aceasta sectiune sunt integrate in Planul de implicare si Cadrul de monitorizare pentru a asigura participarea egala

si urmarirea grupurilor vulnerabile in toate fazele proiectului.

Grup Activitate

Vulnerabilitate in contextul planificarii consultarii partilor interesate si a activitatilor de comunicare

Tinerii cu varsta sub 18 ani care pot:

(1) sa intreprinda activitati cu risc ridicat pe care
persoanele mai in varsta sunt mai putin susceptibile sa
le intreprinda, cum ar fi incercarea de a intra in zone in
care se desfasoara lucrari de constructie; si (2) sa aiba
o intelegere slaba a riscurilor legate de siguranta
rutiera si sa aiba nevoie de asistenta din partea adultilor
atunci cand traverseaza drumurile sau merg pe jos in
apropierea unor portiuni de drumuri aglomerate.

Persoanele cu sanatate precara, persoanele cu
dizabilitati, inclusiv utilizatorii de scaune cu rotile,
persoanele surde si/sau cu deficiente de vedere si
persoanele cu mobilitate redusa care ar putea sa nu fie
in masura sau dispuse sa participe la evenimente de
consultare publica.

Minoritati etnice sau lingvistice (gagauzi,
romi, vorbitori de limba rusa)

Vulnerabilitatea Th contextul exproprierii

Femeile si gospodariile conduse de femei

Persoane in varsta

Gospodarii cu venituri mici sau someri

Persoane cu dizabilitati

Implicarea directa in scoli sau cu administratia scolilor din localitatile traversate de
ruta M3 sau foarte apropiate de ruta M3 (Loturile 1-4), Tnainte de Tnceperea
constructiei, pentru a discuta riscurile legate de constructie in timpul lucrarilor si
riscurile legate de siguranta rutiera in timpul exploatarii. Trebuie mentionat c4, intrucat
n unele sate scolile sunt inchise din cauza numarului redus de copii din localitate si
a devenit imposibila intretinerea infrastructurii scolare, copiii sunt transportati zilnic la
cele mai apropiate scoli din satele mai mari.

Implicarea prin intermediul ONG-urilor si grupurilor societatii civile care se
concentreaza pe nevoile persoanelor cu nevoi suplimentare de mobilitate.
Gospodariile vulnerabile sunt inregistrate si se afla sub supravegherea asistentilor
sociali, care sunt angajati ai primariei si responsabili de comunicarea cu persoanele
vulnerabile, pentru a se asigura ca toti membrii gospodariei sunt constienti de proiect,
de riscurile pentru sanatatea si siguranta comunitatii in timpul constructiei si pentru a
discuta alte subiecte care fi preocupa.

Consultarile vor avea loc in formate accesibile, bilingve (romana /rusa)

Femeile si gospodariile conduse de femei identificate in cadrul sondajelor RAP si
implicate prin vizite la domiciliu, grupuri de discutii exclusiv cu femeile si activitati de
sensibilizare personalizate, cu sprijinul autoritatilor locale si al asistentilor sociali.

Persoanele varstnice identificate in cadrul sondajelor RAP si implicate prin
consultari la nivel de gospodarie, vizite la domiciliu si intalniri restranse, accesibile,
facilitate de APL si asistenti sociali.

Gospodariile cu venituri mici sau someri identificate in cadrul sondajelor RAP si
implicate prin vizite la domiciliu, activitati de informare din usa in usa si micro-consultari
specifice coordonate cu APL si asistentii sociali.

Persoane cu dizabilitati identificate in cadrul sondajelor RAP si implicate
prin consultari la nivel de gospodarie, accesibile, individuale si sprijin coordonat din partea
autoritatilor locale, asistentilor sociali si ONG-uri relevante.
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Tabelul 3-9: Activitati pentru a asigura participarea diferitelor grupuri

3.5. Implicarea partilor interesate

Aceastad sectiune oferd o imagine de ansamblu asupra implicarii partilor interesate si a activitatilor de comunicare a informatiilor
intreprinse pe parcursul dezvoltarii proiectului de reabilitare a drumului M3, ncepand cu primele studii de fezabilitate si continuand cu
etapa de definire a domeniului de aplicare (scoping) si procesul de evaluare a impactului asupra mediului si societatii (ESIA). Aceasta
rezuma succesiunea consultarilor, comunicarilor si mecanismelor participative aplicate de-a lungul timpului, subliniind modul in care
contributiile partilor interesate au influentat proiectarea, planificarea masurilor de atenuare si procesul decizional. Capitolul evidentiaza,
de asemenea, evolutia practicilor de implicare, instrumentele utilizate pentru a asigura transparenta si alinierea tuturor activitatilor la

legislatia nationala si la cerintele Cerintei de performanta 10 (PR10) a BERD.

3.5.1. Consultare istorica

Primul proces complex de consultare privind intregul traseu al M3 a fost realizat in cadrul studiului de fezabilitate pentru reabilitarea si
extinderea drumului M3 Chisinau-Giurgiulesti/hotar cu Romania in 2009, realizat de KOKCS Ingenieure Germania si Universinj SRL
Moldova. Au fost organizate consultari publice participative cu o gama larga de parti interesate din zona proiectului. Consultarile s-au
desfasurat in principal in trei formate, dupa cum urmeaza:
= Intalniri de definire a domeniului de aplicare (scoping) cu o gama larga de parti interesate, organizate in perioada 22-23 octombrie
2008 in trei locatii strategice de-a lungul coridorului proiectului — raioanele Cimislia, Comrat si satul Giurgiulesti;
= Discutii in grupuri focus cu un esantion reprezentativ de barbati si femei din satele situate de-a lungul coridoarelor rutiere propuse;
= Interviuri cu informatori cheie, inclusiv functionari ai guvernului, primari locali si presedintia ai consiliilor raionale; functionari si
personal ai agentiilor nationale si locale de dezvoltare, manageri ai companiilor de utilitati/servicii, organizatii neguvernamentale

si alte parti interesate. La procesul de consultare au participat in total 104 persoane.

Proiectul detaliat pentru lotul 1 (Aeroportul I/C Chigsindu—-Porumbrei, 34,4 km) — care vizeaza reabilitarea portiunii de traseu M3 ntre
km 10+000 si km 44+350 — s-a bazat direct pe studiul de fezabilitate din 2009, iar activitatile de implicare s-au limitat la cele intreprinse
pentru acel studiu. Proiectul elaborat in 2014 a primit aprobarea expertizei ecologice de stat, autorizand constructia in conformitate cu
legislatia de mediu in vigoare la momentul respectiv. Datorita revizuirilor ulterioare ale cerintelor nationale de mediu, proiectul actualizat
necesita acum o noua autorizatie de mediu; cu toate acestea, nu s-a desfasurat nicio activitate suplimentara participativa de implicare
a partilor interesate pentru aceastd sectiune. Pentru lotul 2 (Porumbrei—Cimislia, 19 km) — extinderea drumului existent de la doua
la patru benzi — sectiunea dintre km 44+420 si km 63+430, portiunea initiala a fost construita in 2022 ca drum cu doua benzi (faza I),
incluzand terasamente si structuri de poduri proiectate pentru viitoarea configuratie cu patru benzi. Achizitia terenurilor a fost finalizata
n timpul fazei |, iar autorizatiile de mediu pentru dezvoltarea completd a celor patru benzi au fost obtinute Tnainte de inceperea lucrarilor.

Proiectul detaliat pentru faza 2 nu a fost inca elaborat si nu a avut loc nicio implicare participativa a pértilor interesate in aceastd etapa.

26/52



Planul de implicare a partilor

Pentru lotul 3 (Cimislia—Comrat, 12 km) — reabilitarea traseului existent M3 intre km 70+350 si km 82+430 — nu a fost pregatit pana in
prezent niciun studiu de fezabilitate si niciun proiect detaliat si nu au fost intreprinse activitati de implicare a comunitatilor locale.
Pentru lotul 4 (ocolitoarea Giurgiulesti si drumurile de legatura la frontiera, in total 6,2 km), studiul de fezabilitate si proiectul
detaliat au fost pregatite Tn 2024. Autorizatiile de mediu pentru lotul 4 — 0191/401/2024 si 0191/566/2024 — au fost emise pe baza
evaluarilor preliminare de impact si au fost facute publice pe platformele Agentiei de Mediu si ale beneficiarilor proiectului. Au fost
organizate consultari cu Politia de Frontiera zona Sud, Serviciul Vamal al Republicii Moldova si reprezentanti ai satului Giurgiulesti. Cu
toate acestea, nu a fost organizatd nicio consultare publicad participativd cu comunitatea, implicarea fiind limitata la reprezentantii
comunitatii locale.

Tn 2024, au avut loc audieri publice la Primaria Giurgiulesti, cu 29 de participanti, referitoare la proiectul punctului de trecere a frontierei,

in cadrul cérora s-a ridicat problema necesitatii urgente de a construi o centura de ocolire a satului Giurgiulesti®.

intrebarea locuitorilor din Giurgiulesti Réaspunsul consultantului
1 De ce nu este inclusa in acest proiect al Bancii Mondiale | Aceasta sosea de centura nu face obiectul acestui proiect. Guvernul
construirea soselei de ocolire a satului Giurgiulesti = Moldovei trebuie sa decida cu privire la aprobarea acestei constructii si la
(conexiunea soselei R34 cu M3 pe o distanta de aproximativ | sursele de finantare. MRCP va acorda atentie infrastructurii asociate care
4 km)? poate impiedica sau ajuta la atingerea obiectivelor proiectului pentru o mai
buna conectivitate rurala si regionala.

2 Daca drumurile locale de pe teritoriul Giurgiulesti vor fi| Da, este posibil. Dar utilizarea drumurilor locale pentru transportul de
utilizate de camioane si utilaje grele, insistam ca drumurile | materiale si tranzit este supusa aprobarii inginerului si administratiei publice
locale afectate de tranzitul camioanelor sa fie reabilitate in | locale. Administratia publica locala poate stabili conditii pentru reabilitarea
consecinta. dupa utilizarea drumurilor locale la starea lor initiala, poate limita timpul de

acces si poate interzice circulatia pe anumite strazi.

3 fncurajam accelerarea constructiei drumului de ocolire al = Aceastd sosea de centura nu face obiectul acestui proiect. Probabil va avea
satului si, Tn plus, examinarea drumului care duce la portca | doua benzi (7 m de carosabil). Guvernul trebuie sa decida cu privire la
varianta de acces vamal la BCP. Care va fi latimea drumului | aprobarea acestei constructii si la sursele de finantare. MRCP va acorda
de ocolire? atentie infrastructurii asociate care poate impiedica sau ajuta la atingerea

obiectivului proiectului de o mai buna conectivitate rurala si regionala.

Tabelul 3-10: Prezentare generala a intrebarilor adresate

Aceste activitati anterioare au stabilit baza initiala de implicare a partilor interesate pentru loturile 1-4 si pasii ulteriori pentru abordarea

implicarii participative a partilor interesate Tn legatura cu SEP-ul actual.

3.5.2. Consultari in etapa de definire a domeniului de aplicare al ESIA - Scoping (Loturile 1-4)

Metodologia aplicatd pentru stabilirea domeniului de aplicare al implicarii partilor interesate s-a bazat pe o evaluare cuprinzatoare a
factorilor contextuali cei mai relevanti pentru partile afectate si interesate. Abordarea a luat in considerare nivelul actual de avansare al
proiectului detaliat, stadiul proceselor de autorizare de mediu, cadrul national de achizitie a terenurilor si progresul implementarii
acestuia, categoria drumului (drum expres), precum si gradul si intensitatea interactiunilor comunitare observate de-a lungul loturilor 1-
4. Aceste elemente au contribuit in mod colectiv la identificarea temelor prioritare, a grupurilor de parti interesate si a nivelului de
aprofundare si calendarului necesar pentru activitatile de implicare.

Proiectele din categoria A trebuie sa desfasoare un proces formalizat de consultare participativa, integrat in fiecare etapa a procesului
de evaluare a impactului asupra mediului si societatii (ESIA) (etapa de definire a domeniului de aplicare (scoping) si pachetul de

informare ESIA).

2 Extras din consultarile publice privind proiectul de conectivitate rurala din Moldova (P180153)
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Implicarea partilor interesate in etapa de definire a domeniului de aplicare (scoping) pentru traseul M3 Transa 2 a avut ca scop
identificarea persoanelor afectate sau interesate, identificarea preocuparilor specifice locatiei si rafinarea domeniului de aplicare al
ESIA. Partile interesate au fost identificate in cadrul unui atelier intern organizat la 29 august 2025 cu Administratia Nationala a
Drumurilor, pe baza a doua dimensiuni — gradul de impact si nivelul de interes — si grupate astfel: ministere si agentii nationale; autoritati
regionale si raionale; administratii locale; comunitati afectate de proiect (rezidenti, proprietari de terenuri, intreprinderi); lucratori si
reprezentanti ai fortei de munca; potentiali furnizori si contractori; societatea civila si ONG-uri tematice; presa locala si mass-media
online. Registrul detaliat al partilor interesate si datele de contact sunt prezentate in ANEXA B.

Metodele utilizate pentru etapa de evaluare a implicarii Notéa orientativd a BERD privind comunicarea informatiilor si implicarea pértilor
interesate 2023 sunt detaliate mai jos.

Instrumente de comunicare a informatiilor

Anunturile cu pricire la proiect au fost publicate de Administratia Nationalé a Drumurilor si de autoritatile locale si regionale pe site-urile
lor web si pe retelele de socializare. Avand in vedere prevalenta grupurilor comunitare Viber si Facebook, administratiile locale au
utilizat si aceste canale pentru a ajunge rapid la rezidenti si a colecta feedback. In cazul in care prezenta online este limitata, anunturile
au fost afisate fizic in cladirile primariilor. Aceasta abordare multipla a imbunatatit acoperirea si a asigurat ca chiar si comunitatile mici
sau indepartate au fost informate cu privire la proiect, consultarile viitoare si calea de urmat pentru intrebari sau reclamatii. Brosura

A4 utilizatd in etapa de definire a domeniului de aplicare (scoping) este prezentatd in ANEXA C — Registrul detaliat al partilor

interesate implicate Tn definirea domeniului de aplicare.

Loturi (1-4) Parti interesate Anunt publicat (online)

14 Administratia Nationala a Drumurilor https://www.andsa.md/consultari-publice-anunturi-si-procese-verbale/anunt-cu-privire-
la-lansarea-proiectului-de-evaluare-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-
traseul-m3/

1 Comuna Bacioi, Primarie https://bacioi.md/2025/09/12/anunt-cu-privire-la-lansarea-proiectului-de-evaluare-a-
impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/

1 Consiliul Raionului laloveni https://il.md/2025/09/10/autoritatile-lanseaza-studiul-privind-impactul-de-mediu-si-
siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/

1 Primaria comunei Razeni https://www.facebook.com/share/p/1CAIHQeqyG/?mibextid=wwXIfr

1 Primaria comunei Horesti https://horesti.md/2025/09/10/anunt-7/ https://www.facebook.com/primaria.horesti/

1 Comuna Tipala, Primérie https://tipala.primarie.md/news/lansarea-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-
mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/

2.3 Consiliul Raional Cimislia https://raioncimislia.md/2025/09/10/anunt-cu-privire-la-lansarea-proiectului-de-evaluare-a-

impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://iwww.facebook.com/share/p/14HINgJReY L/?mibextid=wwXIfr

2-3 Priméria orasului Cimislia https://www.facebook.com/share/p/1Ahlne5PhF/?mibextid=wwXIfr

2 Primaria comunei Porumbrei https://www.facebook.com/share/p/16ZYYWAeFC/?mibextid=wwXIfr

2 Comuna Sagaidac, Primarie publicat pe panoul informativ din fata cladirii principale a primariei

2 Primaria satului Gradiste https:/primariagradiste.md/2025/09/09/anunt-cu-privire-la-lansarea-proiectului-de-

evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://mwww.facebook.com/share/p/1E[GFhBmeh/?mibextid=wwXIfr

2 Comuna Ecaterinovca, Satul Costangalia publicat pe panoul de informare din fata cladirii principale a primariei

3 Primaria Ciucur-Mingir https://mww.facebook.com/share/p/1671UyCEXX/?mibextid=wwXIfr
https://ciucurmingir.sat.md/2025/09/09/anunt-cu-privire-la-lansarea-proiectului-de-
evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-

pe-traseul-m3/

4 Consiliul raional Cahul https://cahul.md/anunt-cu-privire-la-lansarea-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-
mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://www.facebook.com/share/p/18uZ8q8izH/?mibextid=wwXIfr

4 Primaria orasului Cahul https://primariacahul.md/media-category/noutati-si-evenimente/se-lanseaza-
evaluarea-impactului-pentru-modernizarea-traseului-m3-
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https://www.andsa.md/consultari-publice-anunturi-si-procese-verbale/anunt-cu-privire-la-lansarea-proiectului-de-evaluare-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://www.andsa.md/consultari-publice-anunturi-si-procese-verbale/anunt-cu-privire-la-lansarea-proiectului-de-evaluare-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://www.andsa.md/consultari-publice-anunturi-si-procese-verbale/anunt-cu-privire-la-lansarea-proiectului-de-evaluare-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://bacioi.md/2025/09/12/anunt-cu-privire-la-lansarea-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://bacioi.md/2025/09/12/anunt-cu-privire-la-lansarea-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://il.md/2025/09/10/autoritatile-lanseaza-studiul-privind-impactul-de-mediu-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://il.md/2025/09/10/autoritatile-lanseaza-studiul-privind-impactul-de-mediu-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://www.facebook.com/share/p/1CAiHQeqyG/?mibextid=wwXIfr
https://horesti.md/2025/09/10/anunt-7/
https://www.facebook.com/primaria.horesti/
https://tipala.primarie.md/news/lansarea-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://tipala.primarie.md/news/lansarea-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://raioncimislia.md/2025/09/10/anunt-cu-privire-la-lansarea-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://raioncimislia.md/2025/09/10/anunt-cu-privire-la-lansarea-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://www.facebook.com/share/p/14H9NqJReYL/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/1Ah1ne5PhF/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/16ZYYWAeFC/?mibextid=wwXIfr
https://primariagradiste.md/2025/09/09/anunt-cu-privire-la-lansarea-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://primariagradiste.md/2025/09/09/anunt-cu-privire-la-lansarea-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://www.facebook.com/share/p/1EjGFhBmeh/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/1671UyCEXX/?mibextid=wwXIfr
https://ciucurmingir.sat.md/2025/09/09/anunt-cu-privire-la-lansarea-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://ciucurmingir.sat.md/2025/09/09/anunt-cu-privire-la-lansarea-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://ciucurmingir.sat.md/2025/09/09/anunt-cu-privire-la-lansarea-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://ciucurmingir.sat.md/2025/09/09/anunt-cu-privire-la-lansarea-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://ciucurmingir.sat.md/2025/09/09/anunt-cu-privire-la-lansarea-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://cahul.md/anunt-cu-privire-la-lansarea-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://cahul.md/anunt-cu-privire-la-lansarea-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://www.facebook.com/share/p/18uZ8g8izH/?mibextid=wwXIfr
https://primariacahul.md/media-category/noutati-si-evenimente/se-lanseaza-evaluarea-impactului-pentru-modernizarea-traseului-m3-chisinau-comrat-giurgiulesti-frontiera-cu-romania
https://primariacahul.md/media-category/noutati-si-evenimente/se-lanseaza-evaluarea-impactului-pentru-modernizarea-traseului-m3-chisinau-comrat-giurgiulesti-frontiera-cu-romania

Planul de implicare a partilor

Loturi (1-4) Parti interesate Anunt publicat (online)

chisinau-comrat-giurgiulesti-frontiera-cu-romania
https://www.facebook.com/share/p/19vYg5bgen/?mibextid=wwXIfr

4 Primaria satului Giurgiulesti https://iwww.facebook.com/story.php?story fbid=3163525133814073&id=
100004698518744&mibextid=wwXIfr&rdid=h2QM1WBVmaFzI5Ny#
4 Primaria satului Caslita-Prut https://www.facebook.com/share/p/14Jgox5ZQhF/?mibextid=wwXIfr

Tabelul 3-11: Prezentare link al anuntului publicat

Publicarea prin utilizarea mai multor canale a demonstrat eficacitatea diseminarii informatiilor si a colectarii feedback-ului din partea
rezidentilor (63 de rezidenti si-au exprimat ingrijorarea cu privire la proiectarea efectivda a drumului si au formulat recomandari).
Tnregistrarile feedback-ului (scrisori oficiale, solicitari din partea comunitatii) sunt prezentate in ANEXA A, care va fi inclus& Tn primul
Raport anual privind performanta sociald si de mediu, pentru a demonstra modul in care feedback-ul partilor interesate este utilizat in
mod continuu pentru a imbunatéati proiectarea si performanta generala a proiectului.

Panourile informative din satele din zona de interes a proiectului, in special cele amplasate in fata sau in interiorul cladirilor primariei,
sunt utile si familiare pentru furnizarea de actualizari periodice, notificari si detalii privind mecanismele de contact sau de reclamatii

catre comunitatile locale, Tn special in cazul in care panourile informative sunt deja un mijloc consacrat de diseminare a informatiilor.

NFORMATIV

COMUNEI BACIOl

Figura 3-4: Exemple de publicatii pe panouri infprmative

Consultari publice cu reprezentantii locali si locuitorii satelor din loturile 1-4

Localitate / Pa Feedback/Preocupari/Probleme
implicate

28.08.2025 (Loturile 1, 2) Satul Porumbrei, Nu au avut loc consultari recente cu privire la proiectele actuale si s-a
primar salutat dialogul de definire a domeniului de aplicare (scoping) ca o sansa

de a alinia lucrarile la drumuri cu dezvoltarea locala. Comuna a raportat o
dinamica puternica a intoarcerii diasporei (locuinte noi in fiecare an), o
acoperire foarte mare a retelei de gaze, investitii recente in canalizare si
inscrieri scolare stabile — indicatori ai unei asezari in crestere, care va
beneficia de acces imbunatatit si siguranta rutiera. Primaria s-a angajat
sa furnizeze extrase cadastrale pentru a verifica terenurile care ar putea
fi afectate de largirea drumului si pentru a ajuta la organizarea de grupuri
de discutii cu fermierii si intreprinderile de pe marginea drumului.

28.08.2025 (Lotul 4) Satul Giurgiulesti, primar Siguranta si gestionarea accesului, integrarea cu logistica de
frontiera si proiectele regionale sunt o prioritate in sud. Primarul si
consiliul local au subliniat necesitatea urgenta de a devia fluxurile de trafic
greu din centrul satului, dupa doua decenii de trafic intens. Drumul de
ocolire a fost considerata unanim ca fiind cea mai importanta imbunatatire
pentru bunastarea si siguranta comunitatii. Serviciile locale sunt relativ
puternice pentru o comuna mica (scoald, gradinita, clinica, biblioteca,
muzeu; acoperire extinsd cu apeduct), dar exista inca lacune, in special
reteaua de canalizare incompleta si o mostenire de deseuri negestionate
pe care APL incearca sa o sistematizeze. Administratia a oferit informatii
privind terenurile la nivel de parcela pentru drumul de ocolire si si-a
confirmat disponibilitatea de coordonare cu Portul Liber International
Giurgiulesti si cele doua puncte de trecere a frontierei (Giurgiulesti—-Galati
si Giurgiulesti—Reni), astfel incat logistica constructiei si gestionarea
viitoare a traficului sa fie coerente.
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https://primariacahul.md/media-category/noutati-si-evenimente/se-lanseaza-evaluarea-impactului-pentru-modernizarea-traseului-m3-chisinau-comrat-giurgiulesti-frontiera-cu-romania
https://www.facebook.com/share/p/19vYq5bgen/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/19vYq5bgen/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=3163525133814073&id=100004698518744&mibextid=wwXIfr&rdid=h2QM1WBVmaFzl5Ny
https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=3163525133814073&id=100004698518744&mibextid=wwXIfr&rdid=h2QM1WBVmaFzl5Ny
https://www.facebook.com/story.php?story_fbid=3163525133814073&id=100004698518744&mibextid=wwXIfr&rdid=h2QM1WBVmaFzl5Ny
https://www.facebook.com/share/p/14JQox5ZQhF/?mibextid=wwXIfr

Planul de implicare a partilor

Localitate / Parti interesate

Feedback/Preocupari/Probleme

implicate

28.08.2025 (Lotul 4) Consiliul raional Cahul,
vicepresedinte

12.09.2025 (Lotul 1) Satul Bacioi, Primar

12.09.2025 (Lotul 1) Satul Horesti, satul Tipala,
Primarii

18.09.2025 (Lotul 1) Satul Razeni, Primar

18.09.2025 (Lotul 1) Discutie in grup cu persoane
n varsta (20 de participanti)

19.09.2025 (Lotul 2) Satul Sagaidac, Primar

20.09.2025 (Lotul 3) Satul Ciucur-Mingir,
Primarie

18.12.2025 (Lotul 3) Locuitorii din Ciucur Mingir

Figura 3-5: Prezentare generala a consultarilor publice

Autoritatile locale au solicitat ca zonele de parcare si stationare a
camioanelor sé fie planificate Tn mod coerent cu drumul de ocolire si au
remarcat interfata cu drumul de ocolire Slobozia-Mare, aflata in prezent
n constructie.

Impactul constructiei

Administratia a reconfirmat preocuparile comunitatii, subliniind fisurile din
cladiri si costurile de reparatii ale gospodariilor atribuite vibratiilor
provocate de vehiculele grele, si a sustinut planul de amenajare a unei
zone de parcare pentru camioane si imbunatatiri logistice n apropierea
frontierei, pentru a facilita stationarea marfurilor internationale. Consiliul
Raional a subliniat, de asemenea, existenta unei retele de strategii
regionale (apa, deseuri, transport, clima, sénatate publicad) care ar trebui
sa constituie cadrul de atenuare si monitorizare a proiectului.

Preocupari privind siguranta si accesul in zonele peri-urbane la
intersectii si de-a lungul fatadelor dens populate

Primarul a solicitat amenajarea unei intersectii corespunzatoare la km
13+243 (benzi de accelerare/decelerare) pentru a deservi o zona
rezidentiala in crestere, bariere fonice de-a lungul perimetrului drumului
locuite si o noua facilitate de intoarcere in apropiere de Straisteni pentru
a sprijini 0 zona industriala emergenta.

Siguranta si gestionarea accesului

Horesti si Tipala au subliniat necesitatea de a regulariza si de a securiza
modelele de acces care au evoluat de-a lungul timpului: intreprinderile si
fermele se bazeaza pe multiple intrari informale; locuitorii folosesc
intoarceri in U nesigure in apropierea unei statii de alimentare cu
combustibil pentru a evita ocoliri lungi; iar vizibilitatea redusa pe timp de
noapte contribuie la coliziuni. Ambele comune au solicitat ca toate
accesele sa fie verificate din punct de vedere al sigurantei, ca intersectia
rotunda L465 sa fie iluminata si ca miscarile utilajelor agricole sa fie luate
n considerare Tn mod explicit in proiectare.

Intersectii sigure, semnalizate si iluminate, cu benzi de
accelerare/decelerare Razeni, despartit de M3, a semnalat un risc ridicat
de accidente la intrarile Tn sat si un pericol deosebit pentru pietonii care
traverseaza spre cimitirul de pe partea opusd; comuna a sustinut
separarea completa a medianei, eliminarea traversarilor la nivel, accesul
controlat cu benzi de accelerare/decelerare (inclusiv la km 28 spre livezi)
si rute alternative paralele pentru vehiculele restrictionate de pe drumul
expres.

Solutii formale pentru pietoni in cazul in care comunitatile sau
destinatiile (de exemplu, cimitirele) se afla de cealalta parte a
carosabilului; si masuri pentru descurajarea traficului de tranzit in sate.
Locuitorii din Razeni au intarit punctele principale ale primarului si au
adaugat cereri pentru iluminat continuu si treceri formalizate.

Primarul a raportat un acces de baza bun si a considerat extinderea de la
2 la 4 benzi ca un beneficiu net pentru siguranta si legaturi economice,
cu conditia ca impactul temporar al constructiei sa fie bine gestionat.

Administratia a semnalat un fenomen recurent, si anume faptul ca soferii
trec prin satul cu viteza mare pentru a evita monitorizarea de pe traseul
M3, astfel s-a solicitat semnalizare si restrictii la intersectia M3 cu intrarea
in sat pentru a descuraja traficul de tranzit.

Au fost semnalate 63 de preocupdri cu privire la siguranta rutiera a
locuitorilor satului, solicitand interventii urgente pentru repararea
drumurilor de acces la ruta nationalda M3, pe motiv ca acestea nu sunt
asfaltate pe o distanta de cativa metri, asa cum prevede regulamentul, ci
au praguri Thalte care cauzeaza probleme atéat circulatiei transporturilor,
cat si deplasarii cetatenilor.

Rezultatele etapei de definire a domeniului de aplicare (scoping) este descrisa in ANEXA C la SEP, inclusiv feedback-ul detaliat.

intalniri individuale cu intreprinderile situate de-a lungul drumului: Lotul 1- Exemple
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Planul de implicare a partilor

SEWTRSIE TR ] Satul Horesti Comuna Bacioi

Figura 3-6: Imagini de la intélnirile fata in fata cu reprezentantii companiilor
Vizitele la fata locului si vizitele tematice cu primarii au fost efectuate ca metoda cheie de implicare pentru a identifica direct
receptorii sociali, a observa conditiile locale, a identifica principalele preocupari ale rezidentilor din zona de influenta a proiectului si a
colecta feedback specific contextului in legatura cu lucrarile propuse de reabilitare a drumurilor si de constructie a unor drumuri noi.
Aceste vizite au permis echipei de proiect sa valideze prioritatile comunitatii, s& evalueze potentialele cai de impact si sa integreze

informatiile obtinute la nivel local in procesul de proiectare si planificare in curs.

Lotul 4 Drumul de ocolire Giurgiulesti

Lotul 1 Chisingu-Porumbrei Lotul 2 Porumbrei-Cimislia Lotul 3 Cimiglia-Comrat si drumul de legatura intre
frontiere

Figura 3-7: Vizite la fata locului Lot 1-4

Ateliere cu AND, ANTA pentru a discuta organizarea proiectului rutier in termeni de siguranta rutiera, capacitate si competenta,

politici si sisteme de management existente, conformitatea actuala cu politicile si strategiile UE, programe viitoare.
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Planul de implicare a partilor

Organizarea lucrarilor pentru proiectul propus (gestionarea/supravegherea contractorilor pentru lucrarile de constructie, gestionarea
fortei de muncd), gestionarea impactului asupra mediului si a impactului social, implicarea partilor interesate si gestionarea reclamatiilor
(forta de munca, comunitati), gestionarea exproprierii si compensarii terenurilor, mosteniri din trecut, monitorizare, raportare si

comunicare, performanta auditurilor de siguranta rutiera.

29 august 2025 AND 21 octombrie 2025 AND 21 octombrie 2025 ANTA

Figura 3-8: Intalniri cu AND, ANTA

Angajamentul a subliniat, de asemenea, mecanismul de solutionare a reclamatiilor (GRM) care va fi gestionat prin Administratia
Nationala a Drumurilor. Au fost prezentate principiile de baza ale mecanismului GRM al proiectului: accesibil si gratuit; disponibil in
limbile roména si rusa, cu puncte de contact pentru barbati si femei; acceptarea sesizarilor anonime; confirmarea primirii in termen de
sapte zile lucratoare; si posibilitatea de a apela la medierea independenta sau la instantele judecatoresti in orice moment. Au fost
evidentiate dispozitii speciale pentru achizitionarea de terenuri si relocare (distribuirea n avans a pliantelor inainte de sondaje si la
comunicarea evaludrii; prezenta pe teren pentru a explica optiunile; si inregistrarea centralizata a reclamatiilor pentru a permite analiza
tendintelor si luarea de masuri corective in timp util). GRM va fi legat de registrele de reclamatii ale contractorilor in timpul constructiei
si integrat cu sistemul de raportare AND/PIU, cu rezumate publice periodice pentru a construi increderea in capacitatea de reactie.

Tn timpul fazei de definire a domeniului de aplicare (scoping) pentru proiectul de reabilitare a drumului M3 (loturile 1-4), a fost efectuata
o cercetare tintitd Tn mass-media pentru a completa identificarea partilor interesate si a intelege discursul public din jurul proiectului.
Analiza s-a concentrat pe sursele de stiri nationale si locale, site-urile web oficiale ale institutiilor (Serviciul Vamal, AND, MIDR),
comunicarile UE/CEF si platformele de consultare publica.

Scopul acestei analize media a fost: identificarea preocuparilor, asteptarilor si perceptiilor comunitatii, in special in ceea ce priveste
drumul de ocolire Giurgiulesti si infrastructura de frontiera adiacenta; urmarirea consultarilor institutionale in curs relevante pentru
reabilitarea drumurilor, necesarul de terenuri si infrastructura vamala; identificarea proiectelor sau initiativelor legate de sau care
influenteaza loturile 1-4 ale M3, cum ar fi modernizarea frontierelor, extinderile TEN-T sau planurile de achizitii publice; furnizarea
unui context pentru a informa strategia ESIA de implicare a partilor interesate.

Rezultatele au aratat ca acoperirea mediatica este cea mai putermnica pentru zona de frontiera Giurgiulesti—-Galati—Reni (Lotul 4), unde
asteptarile comunitatii si initiativele finantate de UE beneficiaza de o atentie semnificativa. Opiniile locale reflecta preocupari legate de
trafic, sigurantd, zgomot si calendarul constructiei soselei de centura. Portalurile institutionale (Serviciul Vamal, AND) evidentiaza
consultarile procedurale, necesitatile in materie de proiectare si terenuri, precum si coordonarea cu programele UE, cum ar fi CEF.

Un rezumat al articolelor analizate este prezentat in ANEXA C.

Din aceasta etapa de evaluare a domeniului de aplicare au reiesit aspecte cheie care vor contura procesul de ESIA si de proiectare.

Nr.  Aspecte cheie in etapa de evaluare

1. Siguranta rutiera si gestionarea accesului sunt preocuparile principale ale comunitatii in Lotul 1, Lotul 3 si in Giurgiulesti: pentru
Lotul 1, partile interesate solicita separarea completa a medianelor pentru a preveni conflictele la nivel; intersectii sigure,
semnalizate si iluminate, cu benzi de accelerare/decelerare; solutii formale pentru pietoni in cazul in care comunitatile sau
destinatiile (de exemplu, cimitirele) se afla de cealalta parte a carosabilului; si masuri pentru a descuraja traficul de tranzit in
sate, pentru Lotul 3, partile interesate solicita interventii pentru repararea drumurilor de acces la ruta nationala M3, deoarece
situatia actuala creeaza probleme de siguranta rutiera si semnalizare de restrictie, locuitorii din Giurgiulesti asteapta ocolirea
Giurgiulesti in urmatorii 20 de ani, iar in ceea ce priveste drumul dintre granite, cea mai mare preocupare se refera la parcarea
camioanelor.
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Planul de implicare a partilor

2. Claritatea cadastrala si funciara este esentiala: mai multe primarii s-au angajat sa furnizeze liste de parcele pentru a sprijini
un proces transparent, conform PR5, dar au solicitat implicarea timpurie la nivel de proprietate pentru a evita neintelegerile.

3. Impactul constructiei trebuie controlat strict — praf, zgomot, iluminat nocturn, programul de lucru, devieri temporare si accesul
la ferme si mici intreprinderi — sustinut de o functie clara de legatura, astfel incat problemele sa fie rezolvate rapid la fata
locului.

4, Biodiversitatea si zonele protejate necesitd o abordare PRG6 structurata: studii sezoniere, zone tampon si restrictii de timp in
apropierea siturilor Emerald si a zonelor umede din Prut de Jos, precum si un dialog timpuriu cu administratorii rezervatiilor
pentru a alinia lucrarile cu prioritatile de conservare.

5. Integrarea cu logistica de frontiera si proiectele regionale este o prioritate in sud: autoritatile locale au solicitat ca parcarile si
zonele de stationare pentru camioane sa fie planificate in mod coerent cu soseaua de centura si au mentionat interfata cu
soseaua de centura Slobozia-Mare, aflata in prezent in constructie.

6. Comunicarea si incluziunea sunt importante: locuitorii doresc informatii actualizate periodice, formulate intr-un limbaj simplu;
grupurile vulnerabile au nevoie de actiuni de sensibilizare specifice; iar feedback-ul comunitatii ar trebui sa se reflecte in
imbunatatirile aduse proiectului. In cele din urm&, mai multe administratii locale au subliniat zgomotul ca o preocupare
operationala pe termen mediu si au solicitat bariere in zonele populate din apropierea carosabilului.

Tabelul 3-12: Probleme cheie mentionate in cadrul consultarii din etapa de definire a domeniului de aplicare

Tn ansamblu, consultarea preliminara a confirmat un sprijin puternic pentru obiectivele proiectului, cu conditia ca proiectul s& abordeze
fn mod explicit punctele critice locale in materie de siguranta, realitatile legate de terenuri si acces si sensibilitatile ecologice. ESIA va
continua sa promoveze aceste prioritati prin (i) concentrarea auditului de siguranta rutiera asupra intersectiilor mentionate si a riscurilor
legate de fatadele cladirilor; (ii) aplicarea bunelor practici PR5 in ceea ce priveste achizitia de terenuri, cu dialogul la nivel de parcela
nca din faza incipienta; (iii) formalizarea controalelor de constructie si a unei functii de legaturd cu comunitatea la nivel de santier; (iv)
realizarea unei evaluari a biodiversitatii aliniate la PR6, cu lucrari de teren sezoniere si planuri de calendar al lucrarilor in apropierea
Emerald si a receptorilor din zonele umede; si (v) operationalizarea GRM cu standarde clare de servicii si raportare publica. Aceste
masuri vor asigura ca, contributiile parilor interesate sunt transpuse in masuri practice, reducand riscurile si imbunatatind performanta

sociald si de mediu neta a investitiei in proiectul M3 Transa 2.

3.5.3. Implicarea partilor realizat in procesul evaluarii impactului social si de mediu ESIA

In perioada 10-26 februarie 2026, Unitatea de implementare a proiectului (AND) si consultantii ESIA au desfasurat o campanie
cuprinzatoare de implicare a partilor interesate si de sondaj socio-economic de referinta in toate asezarile din zona de influenta (Aol) a
loturilor M3 1-4. Activitatile au fost aliniate la cerinta de performanta PR 10 a BERD si la legislatia nationala privind consultarea publica
si accesul la informatii.

Implicarea a acoperit toate comunitatile din Aol din loturile 1-4, inclusiv B&cioi, Straisteni, Razeni, Horesti, Tipala, Porumbrei, Sagaidacul
Nou, Sagaidac, Ecaterinovca-Costangalia, Gradiste, orasul Cimislia, Ciucur-Mingir, Cislita-Prut si Giurgiulesti.

Peste 350 de participanti au luat parte la intalnirile comunitare si au fost realizate peste 160 de sondaje la nivel de gospodairii. Tn

toate localitatile, s-a aplicat o abordare standardizata si multilaterala de implicare, asigurand incluziunea si accesibilitatea:

Anunturi publice si comunicarea informatiilor

Publicarea online a anunturilor de consultare pe site-urile web ale AND si ale primariilor, afisarea de panouri informative la sediile

primariilor si pe platformele locale, distribuirea de pliante cu descrierea proiectului, harti si instructiuni GRM.
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Figura 3-9: Exemple de anunturi publice si comunicare de informatii

Intalniri comunitare si discutii in grupuri focus (FGD)

Organizate in fiecare localitate, asigurand participarea deschisa a rezidentilor, proprietarilor de
terenuri, fermierilor, intreprinderilor si institutiilor sociale. Acestea au fost utilizate pentru a
prezenta scopul proiectului, impactul preconizat, caracteristicile preliminare ale proiectului si

procesul ESIA.

Figura 3-10: Imagini de la intalnirile comunitare si FGD

Studiul socio-economic de referinta

Primaria si Consiliul Local al comunei
Bacioi
Republica Moldova

O [l P4

TENT-T MOLDOVA

Prolect ]

e drum

M3 Chiginda leyti ~ frontiers cu Romdnia

Consultari publice privind Proiectului de
Evaluare a Impactului de Mediu, Social si
Siguranta Rutiera pe traseul M3

05/027202¢€

Primaria com, Bacioi aduce la cunostinta publicului
organizarea unei consultari publice privind Prolectului
de Evaluare a Impactului de Mediu, Social si
Siguranta Rutiera pe traseul...

Chestionare structurate la nivel de gospodarie implementate in toate localitatile (Loturile 1-4), acoperind: date demografice, venituri,

ocuparea fortei de munca, accesul la servicii, expunerea la riscurile de siguranta rutierd, sdnatatea si siguranta comunitatii,

vulnerabilitatea, utilizarea terenurilor, bunurile si experienta anterioara de achizitie.
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Figura 3-11: Exemplu de chestionare completate

Tn etapa de definire a domeniului de aplicare al ESIA (etapa scoping), conditiile de mediu si socio-economice de referinté au fost stabilite
n principal pe baza unor surse secundare de date, inclusiv statistici oficiale, studii existente si inregistrari administrative. Desi aceste
surse au oferit o intelegere initiald solida a contextului proiectului, au fost identificate anumite lacune in date, in special in ceea ce
priveste conditiile socio-economice specifice amplasamentului si comunitatii. Pentru a remedia aceste lacune si a consolida baza
probatorie a evaluarii, a fost realizat un studiu socio-economic de referintd specific Thainte de perioada de comunicare publica a ESIA.
Studiul a generat date primare actualizate din comunitatile afectate de proiect si a fost utilizatd pentru a valida, rafina si completa
concluziile evaluarii din etapa de definire a domeniului de aplicare (faza scoping). Acest studiu socio-economic a servit atat ca
instrument de colectare a datelor, cat si ca instrument de consultare, permitdnd comunitatilor afectate sa contribuie direct la procesul
de evaluare. Rezultatul acestui sondaj a fost integrat in totalitate In documentul ESIA, asigurdnd o evaluare cuprinzatoare si
proportionald a impacturilor potentiale, in conformitate cu cerintele de performantda PR10 si PR1 ale BERD. Continutul

chestionarului/sondajului de referinta este prezentat in ANEXA A la prezentul raport, iar o brosura cuprinzatoare a fost utilizata in

procesul consultarilor, fiind prezentat in ANEXA D la prezentul raport.

Comunitati Implicare si Tipul de implicare Responsabilitati  Link catre publicatie Participanti
IParti interesate  colectare de date propus
cheie primare
Lot AND 10-26 Studiu de referinta si ESIA https://www.andsa.
14 Eebruarie 2026 implicarea comunitatii Consultanti/ AND md/con§ul_tari-publice-
anunturi-si-procese- Anunt online

verbale/anun-cu-privire-
la-organizarea-consult-
rilor-publice-privind-
proiectului-de-evaluare-
a-impactului-de-mediu-
social-i-siguran-rutier-

pe-
traseul-m3/

Lot 1 |Comuna Bécioi cu | 10 februarie 2026 | Intalnire comunitara, discutii ESIA https://bacioi.md/20 Implicarea comunitatii
satele Straisteni, 11.00-12.00 n grupuri focus cu Consultanti/ 26/02/05/consultari- — 22 participanti,
Frumusica, Braila proprietarii de terenuri din

apropierea

35/52


https://www.andsa.md/consultari-publice-anunturi-si-procese-verbale/anun-cu-privire-la-organizarea-consult-rilor-publice-privind-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-i-siguran-rutier-pe-traseul-m3/
https://www.andsa.md/consultari-publice-anunturi-si-procese-verbale/anun-cu-privire-la-organizarea-consult-rilor-publice-privind-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-i-siguran-rutier-pe-traseul-m3/
https://www.andsa.md/consultari-publice-anunturi-si-procese-verbale/anun-cu-privire-la-organizarea-consult-rilor-publice-privind-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-i-siguran-rutier-pe-traseul-m3/
https://www.andsa.md/consultari-publice-anunturi-si-procese-verbale/anun-cu-privire-la-organizarea-consult-rilor-publice-privind-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-i-siguran-rutier-pe-traseul-m3/
https://www.andsa.md/consultari-publice-anunturi-si-procese-verbale/anun-cu-privire-la-organizarea-consult-rilor-publice-privind-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-i-siguran-rutier-pe-traseul-m3/
https://www.andsa.md/consultari-publice-anunturi-si-procese-verbale/anun-cu-privire-la-organizarea-consult-rilor-publice-privind-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-i-siguran-rutier-pe-traseul-m3/
https://www.andsa.md/consultari-publice-anunturi-si-procese-verbale/anun-cu-privire-la-organizarea-consult-rilor-publice-privind-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-i-siguran-rutier-pe-traseul-m3/
https://www.andsa.md/consultari-publice-anunturi-si-procese-verbale/anun-cu-privire-la-organizarea-consult-rilor-publice-privind-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-i-siguran-rutier-pe-traseul-m3/
https://www.andsa.md/consultari-publice-anunturi-si-procese-verbale/anun-cu-privire-la-organizarea-consult-rilor-publice-privind-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-i-siguran-rutier-pe-traseul-m3/
https://www.andsa.md/consultari-publice-anunturi-si-procese-verbale/anun-cu-privire-la-organizarea-consult-rilor-publice-privind-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-i-siguran-rutier-pe-traseul-m3/
https://www.andsa.md/consultari-publice-anunturi-si-procese-verbale/anun-cu-privire-la-organizarea-consult-rilor-publice-privind-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-i-siguran-rutier-pe-traseul-m3/
https://www.andsa.md/consultari-publice-anunturi-si-procese-verbale/anun-cu-privire-la-organizarea-consult-rilor-publice-privind-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-i-siguran-rutier-pe-traseul-m3/
https://bacioi.md/2026/02/05/consultari-publice-privind-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://bacioi.md/2026/02/05/consultari-publice-privind-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://bacioi.md/2026/02/05/consultari-publice-privind-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/

Planul de implicare a partilor

Comunitati

[Parti interesate

cheie

Implicare si
colectare de date
primare

Lot Comuna Razeni cu| 10 februarie 2026

ull satul Milestii Noi

Lot Comuna Horesti
ull
Lot Comuna
ull Tipala cu
satele Budai
si Baltati
Lot Comuna
ul1 Porumbrei cu
satul
Sagaidacul
Nou
Lot2 = Satul Sagaidac

Lot2 | Satul Gradiste

14.00 — 15.00

11 februarie 2026
10.00-11.00

11 februarie 2026
13.00 — 14.00

17 februarie 2026
11.00-12.00

17 februarie 2026
14.00-15.00

19 februarie 2026
11.00-12.00

Tipul de implicare
propus

M3 si afaceri din
perimetrul drumului, FGD
cu persoane vulnerabile,
sondaj socio-economic,
prezentare a brosurii cu
informatii despre proiect
si informare GRM

ntalnire comunitara,
focus grup discutii cu
fermieri/utilizatori de
terenuri si intreprinderi
din apropierea M3, focus
grup discutii cu femei
(grupuri vulnerabile),
sondaj socio-economic,
prezentare a brosurii cu
informatii despre proiect
si informare GRM

ntalnire comunitara,
discutii in grupuri focus
cu proprietarii de terenuri
agricole si intreprinderile
din apropierea M3,
discutii in grupuri focus
cu persoanele
vulnerabile, sondajul
socio-economic,
prezentarea brosurii cu
informatii despre proiect
si informarea GRM
Intalnire comunitara,
ntalnire cu asistentul
social LPA si FGD cu
grupuri vulnerabile,
prezentarea brosurii cu
informatii despre proiect
si GRM, sondaj de
referinta

Sesiune comuna loturile
1-2, intalnire comunitara,
discutii in grupuri focus cu
proprietarii de terenuri din

faza 1 de achizitie a
terenurilor, prezentarea
brosurii cu informatii
despre proiect si GRM,
sondaj socio-economic

ntalnire comunitars,
discutii in grupuri focus
cu gospodariile
vulnerabile (persoane n
varsta/femei),
prezentarea brosurii cu
informatii despre proiect
si GRM,
Studiu de referinta

Intalnire comunitar3,
interviu informativ cu
asistentul social APL si
FGD cu grupuri
vulnerabile, sondaj socio-
economic, prezentarea
brosurii cu informatii
despre proiect si GRM
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Responsabili
tati

AND

ESIA
Consultanti/
AND

ESIA
Consultanti/
AND

ESIA
Consultanti/
AND

ESIA
Consultanti/
AND

ESIA
Consultanti/
AND

ESIA
consultanti/
AND

Link catre publicatie

publice-privind-proiectului-
de-evaluare-a-impactului-
de-mediu-social-si-
siguranta-rutiera-pe-
traseul-m3/

https://www.faceboo

k.com/share/p/la
Y4W3Jx/?mibextid=
wwXIfr

https://www.faceboo
k.com/share/p/18R
PHiX66r/?mibextid=
wwXIfr https://horesti.md/2
026/02/05/520/

https://tipala.primari
e.md/events/consult ari-
publice-proiectul-de-
evaluare-a-impactului-pe-
traseul-m3/

https://mww.faceboo
k.com/share/p/1DU
pxhecRQ/?mibextid

=wwXIfr

publicat pe panoul de
informatii din fata cladirii
principale a primariei si
grupul Viber

https://primariagradi
ste.md/2026/02/10/ anunt-

cu-privire-la-organizarea-
consultarilor-
publice-privind-
proiectul-de-

Participanti

inclusiv proprietari de
terenuri, FGD cu
femei — 12,
participanti
chestionati — 25 de
rezidenti.

Implicarea comunitatii
- 23 de participanti
FGD cu femei — 10
femei,chestionati — 16
rezidenti

Implicarea comunitatii
- 23 de participanti,
inclusiv fermieri,
FGD cu femei — 10
femei, chestionati —
10 rezidenti

Implicarea comunitatii
16 participanti FGD
cu femei — 8 femei
Chestionati — 11
rezidenti

Implicarea comunitatii-
18 participanti, inclusiv
reprezentanti ai
mediului de afaceri.
FGD cu femei—8
femei, grupuri de
discutii cu persoane
in varsta — 14
persoane, chestionati
— 15 rezidenti

Implicarea comunitatii-
19 participanti, FGD
cu femei — 7 femei,
FGD cu persoane n
varsta — 10 persoane
chestionati — 16

rezidenti

Implicarea comunitatii
- 16 participanti, FGD
cu femei — 6 femei,
FGD cu persoane n
varsta — 10 persoane
chestionati — 16
rezidenti.


https://bacioi.md/2026/02/05/consultari-publice-privind-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://bacioi.md/2026/02/05/consultari-publice-privind-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://bacioi.md/2026/02/05/consultari-publice-privind-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://bacioi.md/2026/02/05/consultari-publice-privind-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://bacioi.md/2026/02/05/consultari-publice-privind-proiectului-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://www.facebook.com/share/p/1aqyY4W3Jx/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/1aqyY4W3Jx/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/1aqyY4W3Jx/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/1aqyY4W3Jx/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/1aqyY4W3Jx/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/1aqyY4W3Jx/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/1aqyY4W3Jx/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/18RPHiX66r/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/18RPHiX66r/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/18RPHiX66r/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/18RPHiX66r/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/18RPHiX66r/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/18RPHiX66r/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/18RPHiX66r/?mibextid=wwXIfr
https://horesti.md/2026/02/05/520/
https://horesti.md/2026/02/05/520/
https://horesti.md/2026/02/05/520/
https://tipala.primarie.md/events/consultari-publice-proiectul-de-evaluare-a-impactului-pe-traseul-m3/
https://tipala.primarie.md/events/consultari-publice-proiectul-de-evaluare-a-impactului-pe-traseul-m3/
https://tipala.primarie.md/events/consultari-publice-proiectul-de-evaluare-a-impactului-pe-traseul-m3/
https://tipala.primarie.md/events/consultari-publice-proiectul-de-evaluare-a-impactului-pe-traseul-m3/
https://tipala.primarie.md/events/consultari-publice-proiectul-de-evaluare-a-impactului-pe-traseul-m3/
https://tipala.primarie.md/events/consultari-publice-proiectul-de-evaluare-a-impactului-pe-traseul-m3/
https://tipala.primarie.md/events/consultari-publice-proiectul-de-evaluare-a-impactului-pe-traseul-m3/
https://www.facebook.com/share/p/1DUpxhecRQ/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/1DUpxhecRQ/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/1DUpxhecRQ/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/1DUpxhecRQ/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/1DUpxhecRQ/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/1DUpxhecRQ/?mibextid=wwXIfr
https://primariagradiste.md/2026/02/10/anunt-cu-privire-la-organizarea-consultarilor-publice-privind-proiectul-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://primariagradiste.md/2026/02/10/anunt-cu-privire-la-organizarea-consultarilor-publice-privind-proiectul-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://primariagradiste.md/2026/02/10/anunt-cu-privire-la-organizarea-consultarilor-publice-privind-proiectul-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://primariagradiste.md/2026/02/10/anunt-cu-privire-la-organizarea-consultarilor-publice-privind-proiectul-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://primariagradiste.md/2026/02/10/anunt-cu-privire-la-organizarea-consultarilor-publice-privind-proiectul-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://primariagradiste.md/2026/02/10/anunt-cu-privire-la-organizarea-consultarilor-publice-privind-proiectul-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://primariagradiste.md/2026/02/10/anunt-cu-privire-la-organizarea-consultarilor-publice-privind-proiectul-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://primariagradiste.md/2026/02/10/anunt-cu-privire-la-organizarea-consultarilor-publice-privind-proiectul-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/

Planul de implicare a partilor

Lot 2

Lot 4

Lot 4

Lot2

Lot3

Comunitati
[Parti interesate
cheie

Comuna
Ecaterinovca cu
satul
Costangalia

Satul Céglita-Prut

Satul Giurgiulesti

Orasul Cimiglia
(sesiuni
comune loturile
2-3)

Satul
Ciucur-Mingir

Implicare si
colectare de date
primare

19 februarie 2026
9.00 - 10.00

20 februarie 2026
11.00 - 12.00

20 februarie 2026
13.00 - 14.00

23 februarie 2026
10.30-11.30

23 februarie 2026
13.00-14.00

Tipul de implicare
propus

Intalnire comunitara,
interviu informativ cu
asistenti sociali,
prezentarea brosurii cu
informatii despre proiect
si informarea GRM, FGD
axat pe siguranta (copiii
transportati
la scoala din Gradiste)

ntalnire comunitara,
grupuri de discutii cu
fermieri si proprietari de
terenuri din apropierea
soselei de centura,
sondaj socio-economic,
prezentarea brosurii cu
informatii despre proiect
si informarea GRM

Grupuri de discutii cu
Tntreprinderile, sesiune cu
grupul de femei,
consultare cu gospodariile
varstnicilor, grupuri de
discutii cu fermierii si
proprietarii de terenuri din
apropierea soselei de
centurd, sondaj socio-
economic, prezentarea
brosurii cu informatii
despre proiect si
informarea GRM

Intalnire comunitara,
FGD si sondaj socio-
economic, prezentarea
brosurii cu informatii
despre proiect si
informarea GRM

ntalnire comunitara,
FGD axata pe siguranta
(copii transportati la scoli
situate Tn apropierea
drumului), implicarea la
nivel de gospodarie a
grupurilor de persoane cu
dizabilitati/varstnici,
chestionar socio-
economic, prezentarea
brosurii cu informatii
despre proiect si
informarea GRM

Tabelul 3-13: Prezentare generala a activitatilor de implicare

Responsabilitati

ESIA
Consultanti/
AND

ESIA
Consultanti/
AND

ESIA
Consultanti/
AND

ESIA
Consultanti/
AND

ESIA Consultanti/
AND

Link catre publicatie

evaluare-a-
impactului-de-mediu-
social-si-siguranta-
rutiera-pe-traseul-
m3/

https://primariaecat
erinovca.md/

https://www.faceboo

k.com/share/p/1DnZ
Y2Yetz/?mibextid=w

wXIfr

https://www.faceboo

k.com/share/p/14W
99A2R9tF/?mibexti

d=wwXilfr

https:/iwww.faceboo

k.com/share/p/17jM
Z2r9nd/?mibextid=w

wXIfr

https://www.faceboo
k.com/photo?fbid=2
172123426957213&
set=gm.175290718

2780433&idorvanity
=355999019137930

Participanti

Implicarea comunitatii -
28 de participanti FGD
cu femei — 9 femei,
FGD cu persoane n
varsta — 11 persoane,
chestionati — 18
rezidenti

Implicarea comunitatii -
14 participanti, FGD cu
femei — 5 femei, FGD
cu persoane n varsta
— 9 persoane,
chestionati — 12
rezidenti

Implicarea comunitatii -
45 de participanti FGD
cu femei — 20 femei,
FGD cu persoane n
varsta — 25 de
persoane, FGD cu
afaceri— 5
ntreprinderi
chestionate- 29
rezidenti

Implicarea comunitatii -
35 de participanti la
FGD cu femei — 18
femei, FGD cu
persoane in varsta —
13 persoane

FGD cu afaceri — 6
ntreprinderi,
chestionate - 29
rezidenti

Implicarea comunitatii -
24 de participanti, FGD
cu femei — 11 femei,
FGD cu persoane in
varsta — 15 persoane,
chestionati - 16
rezidenti

Desi fiecare localitate reflecta probleme specifice locale, au aparut cateva teme recurente aplicabile pentru toate loturile:

Preocupari cheie in comunitati Descriere

Siguranta rutiera (preocupare dominanta in = Acces neautorizat si lipsa benzilor de accelerare/decelerare. Manevre neregulate ale soferilor care
toate loturile)
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traverseaza M3 pentru a evita intersectiile cu niveluri separate.


https://primariagradiste.md/2026/02/10/anunt-cu-privire-la-organizarea-consultarilor-publice-privind-proiectul-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://primariagradiste.md/2026/02/10/anunt-cu-privire-la-organizarea-consultarilor-publice-privind-proiectul-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://primariagradiste.md/2026/02/10/anunt-cu-privire-la-organizarea-consultarilor-publice-privind-proiectul-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://primariagradiste.md/2026/02/10/anunt-cu-privire-la-organizarea-consultarilor-publice-privind-proiectul-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://primariagradiste.md/2026/02/10/anunt-cu-privire-la-organizarea-consultarilor-publice-privind-proiectul-de-evaluare-a-impactului-de-mediu-social-si-siguranta-rutiera-pe-traseul-m3/
https://primariaecaterinovca.md/
https://primariaecaterinovca.md/
https://primariaecaterinovca.md/
https://www.facebook.com/share/p/1DnZY2YEtz/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/1DnZY2YEtz/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/1DnZY2YEtz/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/1DnZY2YEtz/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/1DnZY2YEtz/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/1DnZY2YEtz/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/1DnZY2YEtz/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/14W99A2R9tF/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/14W99A2R9tF/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/14W99A2R9tF/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/14W99A2R9tF/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/14W99A2R9tF/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/14W99A2R9tF/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/17jMZ2r9nd/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/17jMZ2r9nd/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/17jMZ2r9nd/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/17jMZ2r9nd/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/17jMZ2r9nd/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/17jMZ2r9nd/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/share/p/17jMZ2r9nd/?mibextid=wwXIfr
https://www.facebook.com/photo?fbid=2172123426957213&set=gm.1752907182780433&idorvanity=355999019137930
https://www.facebook.com/photo?fbid=2172123426957213&set=gm.1752907182780433&idorvanity=355999019137930
https://www.facebook.com/photo?fbid=2172123426957213&set=gm.1752907182780433&idorvanity=355999019137930
https://www.facebook.com/photo?fbid=2172123426957213&set=gm.1752907182780433&idorvanity=355999019137930
https://www.facebook.com/photo?fbid=2172123426957213&set=gm.1752907182780433&idorvanity=355999019137930
https://www.facebook.com/photo?fbid=2172123426957213&set=gm.1752907182780433&idorvanity=355999019137930
https://www.facebook.com/photo?fbid=2172123426957213&set=gm.1752907182780433&idorvanity=355999019137930
https://www.facebook.com/photo?fbid=2172123426957213&set=gm.1752907182780433&idorvanity=355999019137930
https://www.facebook.com/photo?fbid=2172123426957213&set=gm.1752907182780433&idorvanity=355999019137930
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Preocupari cheie in randul comunitatilor Descriere
Incidenta ridicata a accidentelor rutiere si a accidentelor evitate la limita, inclusiv cazuri in care sunt
implicati copii si biciclisti. Lipsa barierelor de protectie, curbe nesigure, regularizare insuficienta.
lluminare slaba a drumurilor, in special in apropierea localitatilor, intersectiilor si statiilor de autobuz.

Mobilitatea utilajelor agricole si calitatea Fermierii au raportat in mod constant utilizarea nesigura a M3 din cauza lipsei de drumuri paralele
rutelor alternative viabile. Drumurile agricole alternative sunt noroioase, neintretinute si nesigure, in special sub poduri.
Zgomot, praf si calitatea aerului Impact major raportat in Bicioi, R&zeni, Giurgiulesti si Sagaidacul Nou. Plangeri privind zgomotul

cumulativ (drum + aeroport, Lotul 1)

Accesul intreprinderilor si activitatea ntreprinderile au solicitat: Acces direct garantat sau rute alternative adecvate. Benzi de
economica accelerare/decelerare pentru a mentine viabilitatea comerciald. Evitarea redirectionarii acceselor
existente fara consultare prealabila.

Pietoni si Transportul Trecerea de pietoni lipsé sau nesiguré (de exemplu, accesul la cimitirul din Rézeni). Comportament
nesigur al operatorilor de transport public care opresc direct pe M3 (Porumbrei—Sagaidacul Nou).
Distante mari de mers pe jos pana la statiile de autobuz (satul Sagaidac).

Riscuri pentru grupurile vulnerabile Persoanele in varsta si femeile au evidentiat: Tngrijorari de impactul perioadei de constructie, afluxul
de muncitori, vizibilitatea si rutele temporare nesigure. Necesitatea unui acces bine iluminat si sigur,
posibilitatea GRM de a depune plangeri Tn mod anonim.

Drenaj, Inundatii si Infrastructura locala Costangalia a raportat inundatii in timpul lucrarilor de constructie anterioare (2020) si a atentionat
privind evitarea repetarii acestora prin masuri suplimentare.

Probleme legate de zona de frontiera Giurgiulesti a ridicat problema: Praful persistent, vibratiile si emisiile generate de traficul intens de
(Lotul 4) camioane grele. Necesitatea amenajarii de parcari si zone de stationare pentru camioane, pentru a
evita congestionarea traficului. Riscuri pentru biciclisti si elevi din cauza camioanelor parcate de-a
lungul drumului.
Tabelul 3-14: Principalele preocupari ale comunitatilor
Tn toate localitatile, comunitatea si-a exprimat sprijinul ferm pentru proiect, subliniind imbunétatirile preconizate in materie de
siguranta si conectivitate. Masurile propuse Tn mod frecvent au inclus:
= Barierele fonice pentru asezarile situate in apropierea drumului.

= Imbunatatirea iluminatului la intersectii, statii de autobuz si ansambluri rezidentiale.

= Rute paralele/alternative pentru utilajele agricole si accesul local.

= Gestionarea imbunatatita a traficului in timpul constructiei, semnalizare clara si acces sigur.

= Flux continuu de informatii din partea AND si a contractorilor; GRM functional.
Prezentarea detaliata a intalnirilor cu comunitatea si rezumatul sondajul socio-economic se regasesc in ANEXA G la prezentul SEP. Tn
cadrul pachetului ESIA a fost realizat un audit de siguranta rutiera (RSA) pentru a se asigura ca reabilitarea si modernizarea drumului
M3 respecta principiile de siguranta recunoscute la nivel international si cerintele PR4 ale BERD. RSA constituie o componenta integrala
a procesului de evaluare a impactului proiectului si evalueaza conditiile existente de siguranta rutiera, caracteristicile de proiectare,
modalitatile de acces si factorii de risc potentiali pentru toate categoriile de utilizatori ai drumurilor, inclusiv pietoni, biciclisti, operatori

de masini agricole, pasageri ai transportului public si grupuri vulnerabile.

3.5.4. Cerinte transversale privind implicarea partilor interesate

Implicarea partilor interesate in conformitate cu PR10 este o cerinté orizontala (transversala) care sprijina implementarea eficienta a
tuturor celorlalte cerinte de performantd (PR) ale BERD. SEP nu functioneaza izolat — permite tuturor celorlalte PR s& functioneze
eficient, asigurandu-se ca persoanele afectate sunt informate, consultate, ascultate si protejate pe tot parcursul ciclului de viata al

proiectului.

Legatura dintre PR10 si alte Rezumatul cerintelor legate de implicarea partilor interesate
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Cerinte de performanta legate de

proiect:

PR1: Evaluarea si gestionarea riscurilor Identificarea partilor interesate si implicarea semnificativa a acestora in timpul ESIA sunt parte
si impactului asupra mediului si integranta a procesului de evaluare;

societatii Identificarea partilor interesate care sunt afectate in mod disproportionat;

Actiuni pentru abordarea riscurilor si impacturilor E&S (conform ESMP) pentru a tine seama de
rezultatele implicarii partilor interesate;

Monitorizarea pentru a aborda nemultumirile lucratorilor si ale partilor interesate externe; Raportarea
periodica catre BERD cu privire la punerea in aplicare a planului de implicare a partilor interesate
(SEP)

Implicarea suplimentara a partilor interesate este necesara in cazul aparitiei unor schimbari
semnificative in ceea ce priveste riscurile si impactul asupra mediului si/sau social

PR2: Munca si conditiile de lucru Cerinte specifice privind comunicarea cu forta de muncé, consultarea in cazul concedierilor colective
si un mecanism de solutionare a reclamatiilor pentru lucratori;
PR4: Sanatate, siguranta si securitate Cerinte specifice privind implicarea partilor interesate in ceea ce priveste sanatatea comunitatii si

furnizorii de servicii de siguranta si securitate si furnizarea de canale confidentiale pentru raportarea
incidentelor, dupa caz, atunci cand sunt identificate riscuri de violenta bazata pe gen;

PR5: Achizitionarea de terenuri, Procesul de evaluare a impactului exproprierii trebuie sa tina seama de opiniile persoanelor afectate

stramutarea involuntara si stramutarea si ale principalelor parti interesate relevante;

economica Abordarea proportionala a planificarii exproprierii va lua Tn considerare nivelul de interes al partilor
interesate;

Cerintele privind implicarea partilor interesate in fazele de planificare, implementare si monitorizare a
stramutarii, Tn conformitate cu PR10, inclusiv: metode de consultare care sa tind seama de grupurile
vulnerabile si utilizarea unei documentatii simple, practice, precise si adecvate din punct de vedere
cultural.

Mecanism de solutionare a reclamatiilor pentru procesul de achizitie de terenuri si stramutate, inclusiv
cerintele pentru un mecanism de recurs (denumit si proces de apel) disponibil pentru solutionarea
litigiilor in mod impartial;

PR6: Conservarea biodiversitatii si Cerinta ca partile interesate sa fie consultate in conformitate cu PR10 si in special in cazul in care
gestionarea durabila a activitatile proiectului au un impact asupra caracteristicilor prioritare ale biodiversitatii si/sau asupra
resurse naturale vii habitatelor critice

PR8: Patrimoniul cultural Cerintele specifice includ consultarea semnificativa si furnizarea de informatii in timpul identificarii

patrimoniului cultural (tangibil in ceea ce priveste probabilitatea descoperirilor intdmplatoare)

Tabelul 3-15: Prezentare generala a cerintelor privind implicarea partilor interesate
in paralel, se pregateste un Raport de achizitie a terenurilor si relocare (LARF), iar acest SEP face trimitere la acest document in
conformitate cu PR5 al BERD.

3.6. Planul de comunicare a informatiilor si de consultare

Scopul acestei sectiuni este de a defini modul in care vor fi publicate/comunicate informatiile si vor fi efectuate consultarile in timpul
publicarii ESIA, in fazele de pre-constructie, constructie si exploatare ale proiectului M3 Transa 2.

Aceasta abordare asigurd o comunicare prompta, accesibila si incluziva atat in limba roméana, cat si in limba rusa (la necesitate) si
indeplineste cerintele EBRD PR10.

Publicarea si comunicare Evaluarii impactului asupra mediului si social (ESIA) pentru proiectul de reabilitare a drumului M3 (loturile 1-
4) se realizeaza in conformitate cu cerintele Bancii Europene pentru Reconstructie si Dezvoltare (BERD) PR 10 — Comunicarea
informatiilor si implicarea partilor interesate, Legea privind protectia mediului din Republica Moldova si prevederile nationale care

reglementeaza accesul publicului la informatii de mediu si procesele de consultare publica.

3.6.1. Obiective si principii

Principalele obiective ale procesului de publicare/comunicare a ESIA sunt:
=  Asigurarea transparentei si furnizarea de informatii clare si precise cu privire la potentialul impact al proiectului asupra mediului
si societatii.

= Facilitarea participarii informate a comunitatilor afectate si a partilor interesate pe parcursul intregului ciclu al proiectului.
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= Oferirea partilor interesate a oportunitatilor adecvate de a examina si comenta documentatia ESIA Tnainte de luarea deciziilor.
= Permite identificarea preocuparilor, riscurilor si asteptarilor pentru a consolida atenuarea impactului si proiectarea proiectului.
= Respectarea cerintelor legale ale BERD si nationale privind participarea publicului la procesul decizional ih domeniul mediului.

Toate materialele si consultarile vor respecta principiile BERD privind transparenta, incluziunea si responsabilitatea.

3.6.2. Documente care vor fi publicate

Urmatoarele informatii vor fi publicate in format electronic si pe suport de hértie:

Document Scop

Rezumat non-tehnic (NTS) Furnizarea unui rezumat concis, bilingv, al concluziilor ESIA
ESIA completa (ESMP, ESAP, LARF, RSA) Furnizarea de informatii tehnice detaliate si informatii privind masurile de atenuare

Planul de implicare a partilor interesate (SEP) Descrierea procesului de implicare si solutionare a reclamatiilor
Mecanism de solutionare a reclamatiilor (GRM) | Descrierea procedurii de reclamatie

Tabelul 3-16: Prezentare generala a documentelor care vor fi publicate

3.6.3. Calendarul si programul de consultare pentru publicare/comunicare

Etapa proiectului ESIA — comunicarea pachetului ESIA (cu SEP, NTS, LARF, RSA, ESMP, ESAP) cu cel putin 120 de zile Tnainte

de examinarea de catre Consiliu (PR10 par. 22-26) (Tnainte de integrarea rezultatelor esantionarii modelarii aerului si zgomotului):

Comunitati/parti interesate cheie Calendarul Tipul de implicare Responsabilitati

consultarilor
(orientativ)

Toate = Administratia Nationala a 15 Aprilie 2026 Atelier Comunicarea pachetului ESIA. Prezentare ESIA/ | AND / MIDR / ESIA
Drumurilor/ concluzile si masurile de atenuare. Explicarea | Consultanti
Ministerul Infrastructurii si metodologiei de consultare. Confirmarea APL - urilor

responsabile pentru comunicarea localda. Reiterarea

Dezvoltarii Regionale " o
9 canalelor GRM si cerintele de monitorizare.

Toate | Administratia Nationala a 16 Aprilie 2026 Publicarea pachetului ESIA (SEP, NTS, LARF, AND / MIDR/ ESIA
Drumurilor ESMP,ESAP, inclusiv procedura GRM pe site-ul web al | Consultanti
AND. Comunicat de presa + notificari pe retelele sociale.
Trimiterea scrisorilor de informare catre autoritatile locale
din toate comunitatile Lot 1-4. Confirmarea disponibilitatii
locatiilor Tn toate raioanele si APL-uri

Toate = Consultari publice cu Aprilie/Mai 2026 Sedinte de informare (pentru mai multe detalii, a se NRA/ESIA
comunitatile (datele urmeazd afi | vedea tabelul 3-18) Consultanti
confirmate)
Toate | AND/MIDR 13 August 2026 Sfarsitul oficial al perioadei de publicare/comunicare | AND/MIDR/ESIA
ESIA (120 de zile) Consultanti
Toate = Consolidare si urmarire De confirmat Prezentarea feedback-ului partilor interesate ESIA

Prezentarea feedback-ului consolidat. Explicatii privind
modul in care comentariile vor fi integrate in ESIA
finald. Publicarea raportului de sinteza al consultarii
(CSR).

Consultanti
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Comunitati/parti interesate cheie Calendarul Tipul angajamentului Responsabilitati

consultarilor

(orientativ)
Finalizarea pachetului de comunicare ESIA pentru
BERD.

Toate | ESIA finala De confirmat Pachetul final ESIA ESIA
Consultanti

Tabelul 3-17: Pachetul indicativ de publicare/comunicare ESIA

Nota: Pachetul de publicare/comunicare ESIA include deja rezultatele prelevarii de probe pentru analiza calitatii apei efectuate
in faza de referinta (scoping). Parametrii suplimentari de referinta pentru mediu — analize ale calitatii solului, masuratori ale calitatii
aerului ambiant si rezultate ale modelarii zgomotului/vibratiilor — sunt in curs de finalizare. Odata ce rezultatele de laborator si
rezultatele modelarii vor fi primite, documentatia ESIA va fi actualizata in consecinta, iar orice revizuiri ale evaludrii impactului
sau ale masurilor de atenuare vor fi incorporate in perioada de comunicare.

Canalele de comunicare pe durata ciclului de viata al proiectului

Materialele de comunicarea vor fi disponibile:

=  Pe site-urile oficiale ale MIDR (www.midr.gov.md ), AND (www.andsa.md ), BERD (www.ebrd.com );

= La sediile autoritatilor publice locale (APL), centrele comunitare si bibliotecile publice de-a lungul coridorului;

= Pe panourile de informare ale proiectului de la santierele de constructii;

=  Prin intermediul retelelor sociale si al posturilor de radio locale pentru anunturi;

Fiecare eveniment de consultare va fi publicat cu cel putin 10 zile lucratoare in prealabil prin anunturi online si tiparite. In timpul perioadei
de comunicare de 120 de zile, Proiectul va derula un program extins de implicare a publicului Tn toate localitatile situate in zona de
influenta (Aol). Acesta va include audieri publice deschise organizate in centrele raionale laloveni, Cimislia si Cahul, urmate de Tntalniri
la nivel comunitar in fiecare localitate afectatd de loturile 1-4. In paralel, proiectul va organiza discutii cu grupuri tinta, cu femei si
gospodarii conduse de femei, persoane in varsta, gospodarii cu venituri mici, persoane cu dizabilitati, fermieri si proprietari de terenuri,
precum si intreprinderi situate in apropierea drumurilor. Vor fi organizate consultari suplimentare cu institutiile relevante, inclusiv scoli,
primarii locale, servicii de urgenta, politia de frontiera si autoritatile vamale. Fiecare intalnire va prezenta concluziile ESIA si functionarea
mecanismului de solutionare a reclamatiilor si va oferi spatiu pentru discutarea masurilor de atenuare, a modalitatilor de acces si a
traficului legat de constructii, colectand in acelasi timp feedback, preocupari si recomandari de la partile interesate. Planul indicativ

pentru comunicare a ESIA este inclus in tabelul de mai jos:

Comunitati/ Propunere de Tipul angajamentului Responsabilitati

parti interesate cheie comunicarea ESIA

Lot 1 Comuna Bacioi cu Mai 2026 Intalnire comunitard, grupuri de discutii cu ESIA

satele proprietarii de terenuri din apropierea M3 si cu Consultanti/AND
Straisteni, Frumusica, intreprinderile de la marginea drumului, discutii '
Briila tinta cu grupurile vulnerabile

Lotl | Comuna Razeni cu satul Mai 2026 Intalnire comunitard, FGD cu fermieri/utilizatori | ESIA

Milestii Noi de terenuri si intreprinderi din apropierea M3, Consultanti/AND
FGD cu femei (grupuri vulnerabile)

Lot1 Comuna Horesti, satul Mai 2026 Tntalnire cu comunitatea, FGD cu proprietarii ESIA

Zambreni de terenuri agricole si intreprinderile din Consultanti/AND
apropierea M3, FGD cu persoanele vulnerabile

Lotl Comuna Tipala cu Mai 2026 Tntalnire cu comunitatea, Tntalnire cu asistentul ESIA

satele Budai si social LPA si FGD cu grupurile vulnerabile Consultanti/AND
Baltati

Lot1 Comuna Porumbrei Mai 2026 Sesiune comuna loturile 1-2, Tntalnire cu ESIA

cu Sagaidacul Nou comunitatea, discutii in grupuri focus cu Consultanti/AND

grupurile vulnerabile
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Lotul 2 Satul Sagaidac Mai 2026 Intalnire cu comunitatea, FGD cu gospodarii ESIA
vulnerabile (persoane in varsta/femei), Consultanti/AND
Lotul 2 Satul Gradiste Mai 2026 Intalnire comunitara, FGD cu grupuri vulnerabile . ESIA
Consultanti/AND
Lotul 2 Comuna Mai 2026 Intalnire cu comunitatea, FGD axata pe siguranta ESIA
Ecaterinovca cu (copiii transportati la scoala in Gradiste) Consultanti/AND
Satul Costangalia '
Lotul 2 Orasul Cimiglia Mai 2026 Intalnire cu comunitatea, FGD cu fermierii ESIA
(sesiuni comune Consultanti/AND
loturile 2-3)
Lotul 3 Satul Ciucur- Mingir Mai 2026 Tntalnire cu comunitatea, FGD axat& pe ESIA
siguranta (copiii transportati la scoli situate in Consultanti/AND
apropierea drumului) ’
Lotul 4 Satul Caslita-Prut Mai 2026 Intalnire cu comunitatea, FGD fermieri si ESIA
proprietari de terenuri din apropierea drumului | Consultanti/AND
de ocolire
Lotul 4 Satul Giurgiulesti Mai 2026 FGD cu intreprinderi, sesiune cu grupul de ESIA

femei, FGD cu fermieri si proprietari de terenuri | Consultanti/AND
din apropierea drumului de ocolire

Tabelul 3-18: Calendarul de comunicare a ESIA

3.6.4. Programul de implicare si responsabilitatile pe durata ciclului de viata al proiectului

SEP prezinta activitatile cheie de implicare a partilor interesate care vor avea loc in etapa de pregatire a proiectului, pana la
implementare si inchidere. Activitati suplimentare pot fi incluse Th urma consultarilor cu beneficiarii proiectului, partile interesate si
contractantii, daca acestea sunt considerate utile si necesare.

ANEXA F |a prezentul raport prezinta un program cuprinzator de implicare a partilor interesate, care trebuie urmat pe durata ciclului de viata al
proiectului.

3.6.5. Documentarea si integrarea feedback-ului

Toate consultérile vor fi documentate (procese verbale, liste de prezenta, fotografii, rezumate).
Metode de colectare a feedback-ului
Partile interesate pot trimite comentarii prin:

= Formulare de depunere GRM (online si tiparite)

=  Adresele de e-mail si postale ale consultantilor NRA si ESIA

=  Registrele primariilor

=  Cutii pentru feedback amplasate Tn cladirile administrative locale

=  Depunere directa la sedintele publice

Toate comentariile vor fi nregistrate si incluse Tn raportul final ESIA si in raportul de consultare.

3.7. Mecanismul de solutionare a reclamatiilor (GRM)

A fost instituit un mecanism eficient de solutionare a reclamatiilor (GRM) pentru proiectul drumul M3 Transa 2, pentru a permite partilor
interesate sa adreseze intrebari, preocupéri sau reclamatii legate de performanta socialé si de mediu, accesul la terenuri sau alte
impacturi ale proiectului.

GRM asigura ca problemele sunt abordate prompt, transparent si fara represalii, in conformitate cu EBRD PR10 par. 29 si Legea RM
nr. 148/2023 privind accesul la informatii de interes public, Legea nr. 64/2010 privind libertatea de exprimare (modificata ultima data la

28.12.2023), Legea privind transparenta in procesul decizional nr. 239/2008 (modificata ultima data la
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28.10.2016) si HG nr. 1467/2016 — Regulamentul privind accesul public la informatii de mediu (modificat ultima data la 18.01.2019).

3.7.1. Obiective

=  Oferirea de canale accesibile, transparente si echitabile pentru ca partile interesate sa poata depune plangeri;
=  Prevenirea escaladarii problemelor prin rezolvarea acestora la cel mai mic nivel posibil;
=  Consolidarea increderii intre AND, contractanti si comunitatile locale;

= TInregistrarea, trasabilitatea si raportarea reclamatiilor in mod consecvent pe tot parcursul ciclului de viata al proiectului.

3.7.2. Structura si procesul

Proiectul aplica un mecanism pe trei niveluri:

Nivel Entitate responsabila Descriere / Perioada

Nivelul 1 — Santier / Responsabilul Social si Mediu al Primirea si inregistrarea reclamatiei; confirmarea in termen de 7 zile

Antreprenor / APL contractantului / Secretarul APL lucratoare a receptionarii reclamatiei;

Nivelul 2 — AND/PIU. Departamentul Dezvoltare Durabila si Examinarea cazurilor; propunerea de solutii, masuri corective; feedback,

Mediu al AND inchiderea cazului in termen de 30 de zile.

Nivelul 3 - Apel / MIDR sau autoritatile nationale Reclamantul poate face apel la minister sau la agentia relevants; daca

Revizuire independenta problema nu este rezolvata, raman disponibile céile de atac previzute
de legislatia nationala.

Tabelul 3-19: Prezentare generala a procesului

Se accepta sesizari anonime. Mecanismul este gratuit si deschis tuturor persoanelor afectate, inclusiv lucratorilor si grupurilor vulnerabile.

3.7.3. Canalele de depunere

Partile interesate pot depune reclamatii prin oricare dintre urmatoarele mijloace:
= In scris (formulare disponibile la birourile APL - secretariat, pe santierele de constructii - personalul E&S al contractorului).
Formularele sunt prezentate in ANEXA E la prezentul raport.
= Prin e-mail sau formular online pe site-ul web al AND (detalii Tn tabelul de mai jos);
= Verbal, in cadrul sedintelor sau cétre persoana de contact desemnaté din cadrul Departamentului pentru Dezvoltare Durabila

si Mediu al AND (Ludmila Virlan — specialist de mediu — sef de departament, e-mail: [udmila.virlan@andsa.md );

= Prin intermediul liniei telefonice de urgenta infiintate la AND (detalii in figura de mai jos).

Toate reclamatiile sunt inregistrate in Registrul de reclamatii al proiectului, li se atribuie un numar de urmarire si sunt monitorizate pana la
rezolvarea lor.

Adresati-va secretariatului primariei sau consiliilor raionale din zona
Autoritatea Publica Locala de nivel 1 (primarie administrativa a subiectului reclamatiei sau incidentului (Lot 1-4).
/ nivel 2 - consilii raionale) — Punct Local de Asigurati-va ca formularul a fost inregistrat cu un numar de inregistrare la
Reclamatii (GLP) secretariatul primariei orasului/localitatii sau consiliul raional

o . . . . Linie telefonica +37378337744 sau +37360477117
Administratia Nationalé a Drumurilor (AND) e-mail: cancelaria@andsa.md

- Centrul de Reclamatii (GFP) web: https://www.andsa.md/petitii-online/

social: Facebook: /Administratia Nationala a Drumurilor/
adresa: mun. Chisindu, str. Bucuriei, 12A MD-2004, RM
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Figura 3-12: lerarhia reclamatiilor

Roluri si responsabilitati pentru GRM

Responsabilitatile pentru gestionarea sistemului GRM includ urmatoarele si pot fi actualizate periodic, in consultare cu AND si echipele
de lucru ale BERD.

Nivelul 1. Nivel local. Secretariatul autoritatilor publice locale (primarii si consilii raionale) si supervizorul tehnic vor actiona ca punct
local de reclamatii (GLP) si vor fi responsabili de colectarea reclamatiilor de la rezidentii locali si angajatii contractorului. Canalele de
depunere a reclamatiilor vor fi comunicate comunitatii in fata panoului de informare al primariei si lucratorilor n apropierea santierului
de constructii, pe un panou mare gestionat de contractor. Pentru angajatii contractantului, vor fi disponibile cutii speciale pentru
reclamatii, plicuri pregatite (cu stampila LGP sau FGP) cu formulare tiparite si adresa de e-mail pentru depunerea reclamatiilor (inclusiv
anonime). Inginerul de supraveghere a constructiei sau specialistul dedicat in domeniul E&S va fi responsabil de colectarea reclamatiilor
de la angajatii contractantilor. Plangerea/reclamatia va fi inregistrata intr-un formular tip de plangere.

Nivelul 2. AND va servi ca punct focal/central pentru reclamatii (GFP), care va inregistra reclamatiile depuse in registrul de reclamatii
(baza de date) si le va examina in termen de 30 de zile, inclusiv verificarea informatiilor, cercetarea datelor adiacente si analiza, si va
informa solicitantul, dup& cum este necesar. In situatii specifice, punctul focal/central pentru reclamatii va implica specialistii altor
unitati relevante n aceasta activitate.

Tot personalul responsabil pentru GRM trebuie sa completeze formularul de reclamatie/ancheta (formularul ANEXA E) pentru registrul
complet GRM.

Informatiile despre mecanismul de solutionare a reclamatiilor (GRM) vor fi disponibile pe platforma online si vor fi incluse Th comunicarile
purtate cu partile interesate ale proiectului prin intermediul metodelor si instrumentelor de comunicare care fac parte din acest plan de
implicare a partilor interesate si din planul de comunicare al proiectului, inclusiv e-mailuri, site-ul web, ateliere, intalniri, discutii in grupuri
focus etc.

Plangerile trebuie examinate imediat dupa primire si clasificate in functie de prioritate pentru solutionare. Indiferent de termenele
generale de raspuns si solutionare, unele plangeri pot necesita o atentie imediatd — de exemplu, o problema urgenta de siguranta sau
n cazul in care se refera la deteriorarea proprietéatii unei persoane in timpul unui sondaj. Exista unele reclamatii care sunt simple si pot
fi rezolvate rapid. Multe reclamatii se refera la probleme minore legate de constructii, perturbari sau neplaceri sau neintelegeri care pot
fi abordate si rezolvate prompt. Mecanismele de solutionare a reclamatiilor ar trebui sa ofere un cadru pentru rezolvarea rapida a
acestor probleme, daca este posibil si adecvat. Cu toate acestea, aceste reclamatii ar trebui sa fie inregistrate, iar solutia sau masurile

luate pentru rezolvarea lor ar trebui sa fie consemnate.

3.7.4. Mecanismul de solutionare a reclamatiilor lucratorilor

Se va institui un mecanism de gestionare a riscurilor specifice proiectului, proportional cu riscurile si impactul potential al proiectului, pe
baza practicilor de munca si a procedurilor de resurse umane existente. Tn plus, se va prevedea un mecanism de gestionare a riscurilor
specific pentru lucratorii directi si contractati (lucratori care nu sunt angajati), in conformitate cu PR2 al BERD. Contractantii, in
calitate de angajatori, sunt de asemenea obligati sa instituie propriul mecanism intern de solutionare a reclamatiilor. GRM va fi conceput
intr-o etapa incipienta si va fi instituit oficial Thainte de inceperea lucrarilor civile si de efectuarea oricaror plati. Responsabilitatile pentru
gestionarea sistemului de mecanisme de solutionare a reclamatiilor (GRM) sunt urmatoarele, sub rezerva actualizarilor periodice prin
consultari cu AND/PIU si echipele BERD. In cazurile legate de reclamatii in domeniul muncii, inginerul de supraveghere a
constructiilor, prin intermediul specialistului E&S/ofiterului de comunicare, Inspectoratul de Stat al Muncii (ISM) si, pentru cazurile
specifice strainilor, Inspectoratul General pentru Migratie, pot fi implicati ca terti de catre AND.

Implementarea GRM pentru procedura angajatilor:
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Cerinte cheie privin

GRM pentru lucrato
Procesul este

confidential

Personalul si
conducerea sunt
informati si
constienti

Problemele sunt
abordate prompt

Se pastreaza
inregistrarile

Mecanismul este
sensibil la nevoile
tuturor lucratorilor,
inclusiv ale grupurilor
vulnerabile

Rolul reprezentantilor
lucratorilor

Accesul la cai de atac
judiciare

transparent, impartial si

Fiecare plangere trebuie tratatd cu seriozitate si solutionata in mod consecvent, impartial, confidential si transparent.
Acest lucru consolideaza legitimitatea mecanismului in randul lucratorilor si garanteaza utilizarea acestuia.
Desi procedura poate specifica ca o plangere trebuie adresata mai intai superiorului ierarhic al angajatului, ar trebui sa
existe si optiunea de a adresa plangerea mai intai unui alt manager, de exemplu, unui manager de resurse umane,
pentru a evita represaliile.

Supravegherea finala a procedurilor de solutionare a plangerilor ar trebui sa revina unui singur manager senior (nu unui
angajat junior). Numele acestei persoane ar trebui comunicat angajatilor. Implicarea unui nivel adecvat de management
arata clar ca organizatia ia Tn serios plangerile angajatilor.

Procesul de depunere a unei plangeri trebuie sa fie simplu si usor de inteles si sa interzica in mod clar orice fel de
represalii impotriva lucratorilor care depun plangeri, inclusiv cele legate de hartuirea sexuala. Fara garantii adecvate,
exista riscul stigmatizarii si represaliilor impotriva lucratorilor care fac acuzatii de hartuire sexuala.

Toti angajatii trebuie sa fie informati cu privire la mecanismul de solutionare a reclamatiilor in momentul angajarii. Detaliile
privind modul de functionare al acestuia — inclusiv punctele de contact actualizate — ar trebui sa fie usor accesibile (de
exemplu, in manualele personalului si pe panourile de afisaj). Toate comunicarile referitoare la mecanismul de solutionare
a reclamatiilor trebuie sa fie intr-un limbaj pe care angajatii il inteleg.

Procedurile trebuie sa prevada timp suficient pentru investigarea completd a reclamatiilor, dar trebuie sa vizeze o
solutionare rapida. Cu cat o reclamatie este lasata sa se prelungeasca, cu atat poate fi mai dificil pentru ambele parti sa
revina la normal dupa aceea. Trebuie stabilite termene limita pentru fiecare etapa a procesului, cum ar fi un termen maxim
intre momentul depunerii reclamatiei si momentul programarii unei intalniri pentru investigarea acesteia.

Odata ce o plangere a fost depusa in mod oficial, este important sa se pastreze inregistrari scrise corespunzatoare, pentru
a spori transparenta si a permite revizuirea procesului sau a deciziei luate. Daca este posibil, plangerea initiala ar trebui
sa fie in scris. Raspunsul angajatorului ar trebui, de asemenea, sa fie inregistrat. Orice masuri luate, precum si motivele
care au stat la baza acestora, ar trebui, de asemenea, sa fie inregistrate, de exemplu, audierea plangerii si concluziile
acesteia. Documentatia trebuie sa respecte drepturile lucratorilor la confidentialitate si protectia datelor.

Angaijatii care se pot simti deosebit de vulnerabili (cum ar fi femeile, minoritatile etnice sau religioase, lucratorii migranti,
lucratorii tineri, angajatii cu dizabilitati) nu ar trebui sa fie descurajati s depuna o plangere. Prin urmare, procesul de
depunere a plangerilor ar trebui sa fie confidential, pentru a permite angajatilor sa depuna o plangere fara ca altcineva sa
afle. De asemenea, este recomandabil sa existe atat un membru al personalului de sex masculin, cat si unul de sex
feminin care sa primeasca si sd proceseze plangerile, astfel incat angajatii s poata alege cu cine doresc sa discute. In
cazul in care exista bariere lingvistice, poate fi necesar sa se puna la dispozitie materiale scrise in diferite limbi si sa se
angajeze interpreti. Interpretii trebuie sa fie perceputi de ambele parti ca fiind impartiali.

Reclamatiile si disputele colective ar trebui tratate folosind aceeasi abordare ca si reclamatiile si plangerile individuale; Tn
cazul in care exista acorduri pentru reclamatii colective sau solutionarea disputelor, orice proceduri noi ar trebui sa se
bazeze pe acest cadru convenit. Daca o organizatie a lucratorilor (de obicei un sindicat) depune reclamatia sau reprezinta
lucratorul care depune reclamatia, organizatia respectiva ar trebui sa aiba dreptul de a fi notificata si de a fi prezenta in
toate etapele procedurii. In cazul in care procedura este convenitd cu sindicatele, este posibil sa se ia masuri pentru a
evita actiunile sindicale pana la finalizarea procedurii.

Angajatul trebuie sa inteleaga ca are dreptul sa apeleze la cai judiciare sau administrative (comisie, contencios
administrativ sau inspectoratul muncii).

45/52



Planul de implicare a partilor

Cerinte cheie privind Descriere

GRM pentru lucratori

Consideratii specifice PR2 din Politica Sociala si de Mediu al BERD prevede ca mecanismele de solutionare a reclamatiilor trebuie sa includa

privind violenta dispozitii privind reclamatiile confidentiale si cele care necesita masuri speciale de protectie, cum ar fi sesizarile privind

bazata pe gen violenta de gen. Lucratorii care depun reclamatii legate de discriminare sau violenta de gen trebuie protejati impotriva
victimizarii sau a altor consecinte negative. Avand in vedere natura sensibila a cazurilor de hartuire sexuala, este o buna
practica sa se ofere mai multe puncte de contact pentru depunerea unei plangeri, inclusiv cel putin o persoana de contact
de sex feminin, Tn cazul in care un angajat nu se simte confortabil sd se adreseze unei anumite persoane (de exemplu,
deoarece aceasta este hartuitorul sau are legaturi personale cu hartuitorul). De asemenea, ar trebui sa existe canale
disponibile pentru ca lucratorii s& depuna plangeri in mod anonim.

Figura 3-13: GRM pentru angajati

Angajatii proiectului trebuie informati cu privire la GRM-urile alternative in cazul in care problemele lor nu pot fi solutionate pe cale
amiabila de catre angajatorii respectivi si/sau in cazul n care nu se simt in siguranta sa raporteze nemultumirile angajatorilor (cum ar
fi conditii de munca nesigure). De asemenea, daca considera ca se afld intr-o situatie periculoasa, cu implicatii dezastruoase pentru
sanatate sau iminenta pentru viata, cand nu exista timp pentru a notifica managerii companiei (supraincalzirea containerelor cu risc de
explozie, scurgeri de gaz, cabluri electrice rupte/neizolate etc.), trebuie sa fie informati ca pot apela direct la 112 fara a fi sanctionati
ulterior de catre companie. Tn cazul plangerilor privind violenta de gen si hartuirea sexuala, angajatii vor fi informati cu privire la liniile
telefonice dedicate disponibile.

Principala entitate de monitorizare a lucratorilor va fi Inginerul de supraveghere a constructiilor. Acesta va avea responsabilitatea
de a monitoriza numarul de angajati prezenti pe santier, daca acestia lucreaza in conditii de siguranta, daca sunt platiti de catre

contractant si daca nu sunt discriminati din niciun motiv.

3.7.5. Comunicare si constientizare

Informatiile privind GRM vor fi:
= Incluse in brosurile proiectului (Anexa D atasata la raport) si publicate pe site-urile web MIDR / AND;
= Prezentate in cadrul intalnirilor comunitare si al discutiilor cu lucratorii;
= afisate pe panourile de afisaj de la santierele proiectului si de la birourile APL.

Materialele vizuale vor prezenta punctele de contact cheie si termenele de raspuns de 7/30 de zile.

3.7.6.  Fluxul reclamatiilor privind proiectul

Fluxul de reclamatii privind proiectul (a se vedea si Anexa E la raport) ilustreaza intregul proces si entitatile responsabile.
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SCHEMA GESTIONARII FLUXULUI DE RECLAMATII

Inregistrarea reclamatied sau disputelor -
Confimmarea receptionan reclamatisi

i
1 NIVEL Revizulre Intema

+

Sobia propus3 de GLP (APL)

Reclamatie solutionata S
Inregistrarea reclzmatie in registrd GRM al AND
{GFP) - Grievance Focal Point
+
2 NIVEL Departzmentul AND responsabil eamineaza
reclamatia si solutia
+
AND (GFP} informeaza solicitantul
Amiele Partl
I O BT T AT Persoana afectata poate apela in instanta

rezolutia implementata in Project

Figura 3-14: Fluxul reclamatiilor din cadrul proiectului
AND va mentine o baza de date consolidata a reclamatiilor, care va cuprinde:
= Numarul si tipul reclamatiilor;
= Timpul necesar pentru solutionare;
= Proportia celor solutionate in termenele stabilite;
=  Problemele recurente care necesita corectare sistemica.
Rezumatele trimestriale ale tendintelor reclamatiilor vor fi comunicate BERD si incluse in Raportul privind performanta sociala si de
mediu (ESPR). Lectiile invatate din reclamatii vor sta la baza actualizarii masurilor de atenuare si a practicilor de implicare a partilor

interesate.

3.8. Roluri si responsabilitati

Sistemul de guvernare al Republicii Moldova combina un cadru politic centralizat cu o administratie locald descentralizata. Institutiile
enumerate mai jos vor asigura ca proiectul este implementat in conformitate cu legislatia nationala privind infrastructura, mediul,
siguranta si sanatatea publica. Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale asigurad orientarea generald a politicii, in timp ce

Administratia Nationald a Drumurilor actioneaza ca unitate de implementare a proiectului — PIU (prin Departamentul
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pentru Dezvoltare Durabila si Mediu si ofiteri de legatura cu comunitatea - CLO) in coordonare cu organismele de supraveghere sociala

si de mediu.

3.8.1.

Partile interesate cheie si responsabilitatile institutionale in implementarea proiectului

Parte interesata/Institutie

Ministerul Infrastructurii si
Dezvoltarii Regionale

Administratia Nationala a
Drumurilor (fosta Administratie de
Stat a Drumurilor) (Unitatea de
Implementare a Proiectului — PIU)

Agentia Nationala de Transport
Rutier (ANTA)

Inspectoratul National pentru
Supraveghere Tehnica

Autoritatile publice locale (APL)

Agentia pentru Mediu (AM)

Agentia pentru Geologie si
Resurse Minerale (AGRM)

Inspectoratul pentru Protectia
Mediului (IPM)

Agentia ,,Moldsilva,,

Agentia Nationala pentru Sanatate
Publica

Inspectoratul de Stat al Muncii

Inspectoratul General pentru
Situatii de Urgenta

Proiectant

Antreprenor

Inginer de supraveghere a
constructiilor

Responsabilitati principale

Autoritate centrald specializatd responsabilda de politica de infrastructura si dezvoltare regionala.
Supravegheaza reabilitarea, modernizarea si extinderea retelei rutiere nationale; asigura mecanismele de
finantare a fondului rutier; coordoneaza strategiile de aprovizionare cu apa si salubritate; si implementeaza
planificarea dezvoltarii regionale si urbane. (Regulament aprobat prin GD nr. 690/2017)

Infiintatd in 2022 in cadrul MIDR. Responsabild de intretinerea, repararea, reabilitarea si gestionarea
drumurilor publice nationale. La 13 iunie 2024, Guvernul a aprobat reorganizarea acesteia intr-o societate pe
actiuni cu capital integral de stat, pentru a imbunatati eficienta financiara si absorbtia fondurilor externe. NRA
a primit in concesiune aproximativ 5 993 km de drumuri pentru o perioada de 35 de ani. Agentia pentru
Proprietate Publicd actioneaza in calitate de fondator.

Pune in aplicare politicile nationale in domeniul transporturilor si controleaza respectarea legislatiei nationale
si internationale in materie de transporturi. incepand cu 30 iulie 2025, ANTA a primit si responsabilitatea pentru
gestionarea sigurantei infrastructurii rutiere, inclusiv inspectii, audituri de siguranta si functionarea Consiliului
National pentru Siguranta Rutiera.

Inspectoratul indeplineste urmétoarele functii in domeniul constructiilor si al urbanismului: monitorizarea
punerii n aplicare a documentatiei de amenajare a teritoriului si de dezvoltare urbana; verificarea volumului si
a costului lucrarilor de constructie in cazurile in care proiectele sunt finantate din fonduri publice.

Detin autoritate autonoma pentru dezvoltarea locala si furnizarea de servicii. Fiecare raion (district) alege un
consiliu districtual pentru a coordona consiliile locale. Primarii si membrii consiliului sunt alesi pentru un
mandat de patru ani prin vot direct, secret si universal. APL-urile supravegheaza acordarea autorizatiilor
locale, utilizarea terenurilor si infrastructura comunitara.

Pune in aplicare politica de mediu, elibereaza autorizatii si monitorizeaza componentele de mediu (aer, ap4,
sol, biodiversitate). Publica Raportul National de Mediu.

Supravegheaza punerea in aplicare a politicii de stat in domeniul cercetarii geologice, protectiei solului si
apelor subterane si gestionarii resurselor minerale.

Asigura controlul statului asupra activitatilor cu impact asupra mediului si asupra utilizarii resurselor;
monitorizeaza protectia apelor si a padurilor si asigura respectarea autorizatiilor si
reglementarilor de mediu.

Administreaza fondul forestier de stat si gestionarea vanatului. Asigura gestionarea durabila a padurilor si
conservarea biodiversitatii, protectia padurilor si gestionarea faunei salbatice.

Monitorizeazéa calitatea apei potabile si a apelor uzate; asigura respectarea standardelor sanitare si de
sanatate. Supravegheaza prevenirea riscurilor pentru sanatate legate de poluarea apei si a aerului.

Monitorizeaza si asigura respectarea legislatiei muncii si a drepturilor angajatilor. Asigura conditii de munca
echitabile, remunerare corespunzatoare, respectarea timpului de lucru si de odihna, precum si siguranta la
locul de munca. Misiunea sa este de a proteja lucratorii si de a promova securitatea si sanatatea la locul de
munca, verificAnd daca angajatorii respecta toate prevederile legislatiei muncii.

Functioneaza in subordinea Ministerului Afacerilor Interne. Este responsabil cu protectia civild, gestionarea
raspunsului la dezastre si coordonarea actiunilor de urgenta legate de hazardul natural sau tehnologic.

Proiectant responsabil cu monitorizarea aplicarii prevederilor documentatiei de proiectare in timpul executarii
lucrarilor de constructie si cu participarea la pregatirea Caietului tehnic de constructie si la receptia lucrarilor
finalizate.

Responsabil pentru executarea corespunzatoare a lucrarilor in conformitate cu masurile predefinite si in
conformitate cu standardele nationale si cerintele institutiei de finantare. In acest scop, contractantul va numi
un responsabil de mediu (de exemplu, inginer de mediu sau specialist in mediu sau echivalent) si un
consultant social cu experienta adecvata, care va fi responsabil pentru punerea in aplicare a tuturor
cerintele de mediu si sociale ale ESMP.

Se asigura ca antreprenorul implementeaza in mod corespunzator cerintele de mediu specificate
n documentatia contractului si in ESMP aprobat la inceputul lucrarilor de constructie.

Tabelul 3-20: Prezentare generala a responsabilitatilor

Implementarea cu succes a Planului de implicare a partilor interesate (SEP) depinde de alocarea clara a responsabilitatilor Tntre

48/52



Planul de implicare a partilor

institutiile implicate in proiectul drumul M3 Transa 2. Cadrul de mai jos defineste cine gestioneaza comunicarea, consultarea, tratarea

reclamatiilor si raportarea la fiecare nivel.

3.8.2. Cadrul institutional privind implementarea SEP

Entitate / Institutie Responsabilitati cheie pentru implicarea partilor interesate
Ministerul Infrastructurii si * Supravegherea generala a implementarii proiectului si implicarea partilor interesate.
Dezvoltare Regionala * Supravegherea Administratiei Nationale a Drumurilor (AND) si coordonarea cu BERD.
(MIDR) * Aprobarea actualizarilor SEP si a rapoartelor de comunicare.

* Revizuirea reclamatiilor nesolutionate (Nivelul 3).
Administratia Nationala a * Coordonarea zilnica a activitatilor de implicare si comunicare.

Drumurilor (AND) (Unitatea
de Implementare a
Proiectului — PIU)

* Mentinerea registrului reclamatiilor si raportarea catre BERD.

* Organizarea consultarilor publice si a reuniunilor de monitorizare.

* Asigurarea respectarii de catre contractori a cerintelor SEP si GRM.
* Pregatirea rapoartelor trimestriale privind implicarea si reclamatiile.

Contractanti / * Realizarea de informari si comunicari la nivel de santier cu comunitatile afectate.
subcontractanti * Mentinerea unui sistem de reclamatii pentru lucratori in conformitate cu PR2 al BERD.
* Raportarea lunara catre AND cu privire la interactiunile si problemele comunitatii.
Autoritatile publice locale * Faciliteaza implicarea comunitatii si logistica locatiei.
(APL) * Diseminarea informatiilor despre proiect prin intermediul panourilor de afisaj si al mass-media locale.

* Sprijina persoanele vulnerabile sau defavorizate sa participe la consultari.
* Transmiterea reclamatiilor catre AND pentru a fi Tnregistrate Tn Registrul reclamatiilor.

Consultant (MC Mobility ¢ Sprijinirea AND Tn implementarea SEP, comunicarea publica si monitorizarea partilor interesate in etapa
/ MM Engineering/Haskoning) ESIA.

* Oferirea de instruire contractorilor si reprezentantilor LPA cu privire la procedurile de implicare si GRM.

* Documentati intalnirile si pregatiti rapoarte sumare.

BERD * Revizuirea si monitorizarea implementarii SEP si a procesului de comunicare publica.
* Oferirea de indrumari privind alinierea la PR10 si revizuirea statisticilor privind reclamatiile in ESPR.

Tabelul 3-21: Prezentare generala a responsabilitatilor cheie ale diferitelor parti interesate in implementarea SEP

3.8.3. Coordonare si raportare

= AND va actiona ca punct central de coordonare pentru toate activitatile de implicare a partilor interesate.

= Rapoartele trimestriale vor rezuma consultarile, reclamatiile si masurile corective si vor fi comunicate MIDR si BERD.

= O reuniune de evaluare a implementarii SEP va avea loc anual pentru a evalua performanta, a actualiza lista partilor interesate
si a planifica activitatile viitoare.

= Rolurile si responsabilitatile vor fi revizuite periodic pentru a reflecta progresul proiectului sau schimbarile institutionale.

3.9. Monitorizare si raportare

Monitorizarea si raportarea sunt esentiale pentru evaluarea eficacitatii implicarii partilor interesate si pentru asigurarea imbunatatirii
continue.

Proiectul va aplica indicatori cheie de performanta (KPI) clari pentru a urmari acoperirea consultarilor, gestionarea reclamatiilor si
includerea grupurilor vulnerabile.

Rezultatele vor fi raportate trimestrial in timpul constructiei si anual in timpul exploatarii catre BERD si vor fi facute publice prin

intermediul unor rezumate actualizate pe site-urile web ale AND si MIDR.

3.9.1. Obiective de monitorizare

=  Monitorizarea daca activitatile de implicare sunt desfasurate conform planului si in conformitate cu PR10;
=  Efectuarea masurarilor de participare si receptivitate (numarul de consultari, reclamatii solutionate etc.);
=  Asigurarea ca feedback-ul pértilor interesate este documentat si ca se iau masuri in consecinta;

= ldentificarea tendintelor si problemelor recurente pentru a informa managementul adaptativ.
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3.9.2.

Indicatori cheie de performanta (KPI)

Acesti indicatori cheie de performanta asigura ca SEP pentru proiectul M3 (categoria A) indeplineste obiectivele PR10:

- implicare sistematica,

- consultare incluziva si semnificativa,

- comunicare in timp util,

- gestionarea prompta a reclamatiilor,

- monitorizare si imbunétatire continua.

Acestea sunt concepute pentru a fi masurabile, verificabile si aliniate cu cerintele descrise in PR10 al BERD, inclusiv comunicarea

informatiilor, consultarea semnificativa, mecanismele de solutionare a reclamatiilor si implicarea grupurilor vulnerabile.

KPI

Definitie

1. KPI pentru comunicarea informatiilor

Promptitudinea
informarii

Accesibilitatea
informatiilor

Claritate si
inteligibilitate

Actualizari privind
modificarile proiectului

2. Indicatori cheie de performanta pentru identificarea si includerea partilor interesate

Completitudinea
registrului partilor
interesate

Acoperirea grupurilor
vulnerabile

Utilizarea metodelor
adecvate din punct de
vedere cultural

Procentul documentelor de proiect aduse la cunostinta in
conformitate cu termenele PR10 (de exemplu, pachetul
ESIA comunicat cu 120 de zile Tnhainte de aprobarea
pentru categoria A).

Disponibilitatea informatiilor despre proiect prin mai multe
canale (online, primarii, aviziere).

Utilizarea unui limbaj non-tehnic, inclusiv a traducerilor.
PR10 subliniaza comunicarea n limba locala.

Numar de actualizari atunci cand riscurile/impacturile se
modifica

Partile interesate sunt actualizate pe tot parcursul ciclului
proiectului.

Masura in care grupurile vulnerabile sunt identificate si
implicate separat (PR10).

Implicare utilizand metode adaptate nevoilor grupurilor
vulnerabile

3. Indicatori cheie de performanta pentru consultari participative

Acoperirea consultarii

Rata de participare

Participare echilibrata
din punct de vedere al
genului

Dovezi ale unui dialog
bidirectional

Satisfactia fata de
calitatea consultarii

Procentul comunitatilor din zona de interes in care au
avut loc consultari (formale + informale).
Numarul de participanti fatd de populatia estimata.

PR10 al BERD impune incluziunea de gen

inregistrarea intrebarilor, preocupérilor si modul in care
feedback-ul a influentat procesul decizional.

Participantii evalueaza claritatea, deschiderea si
corectitudinea.

Scop/Masura

100% din documentele necesare publicate la timp.

Toate comunitatile din zona de interes au cel putin
2 canale de comunicare.

Toate materialele sunt traduse in romana si rusa
(dupa necesitate); Documentul NTS (sumar non-
tehnic) disponibil.

Toate modificarile majore sunt publicate/aduse la
cunostinta in termen de 10 zile.

Registrul este actualizat trimestrial.

100% din categoriile vulnerabile identificate si
implicate.

Cel putin 2 metode de implicare adaptate utilizate
pentru fiecare grup vulnerabil.

100% din comunitatile din zona de interes
consultate.

Minimum 10% din gospodariile pe localitate sau
30 de rezidenti (oricare dintre acestea este
mai mare).

Participare minima de 40% a femeilor.

Toate consultarile au fost documentate cu
ntrebari si réspunsuri si masuri ulterioare.

Scor de satisfactie 280% n sondajul post-intalnire.

4. Indicatori cheie de performanta pentru eficacitatea mecanismului de solutionare a reclamatiilor

Constientizarea
mecanismului de
solutionare a reclamatiilor
(GRM)

Accesibilitatea GRM

Timp de raspuns

Timpul de rezolvare

Primirea reclamatiilor
anonime

Procentul de rezidenti care cunosc GM (pe baza
sondajelor).

Disponibilitatea mai multor canale GRM (scris, linie
telefonica, online, cutie postala a primariei).

Timpul de la primirea reclamatiei pana la confirmarea
initiala (PR10 necesitd comunicare in timp util).

Timpul necesar pentru solutionarea completa a
reclamatiilor.

Functionalitatea canalelor confidentiale/anonime (PR10).
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confidentialitate 100%
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KPI Definitie Scop/Masura

Monitorizarea impactului Procentul rezultatelor monitorizarii comunicate 100% comunicare a rezumatelor monitorizarii.

comunicat cétre partile pub_lic (z_gomot, vibratii, actualizari privind siguranta

) ’ traficului).

interesate

Actualizari privind constructia = Notificare prealabila a activitatilor perturbatoare. Notificari emise cu 210 zile inainte de inceperea

lucrarilor.

Prezenta unui ofiter de Nivelul de accesibilitate al personalului implicat in CLO prezent in fiecare localitate afectat cel putin o

legatura cu comunitatea proiect (PR10). data pe saptamana.

(CLO)

6. Indicatori cheie de performanta pentru capacitatea organizationala interna

Corespunderea personalului Daca exista CLO dedicati, echipd E&S si personal GM.| Toate rolurile sunt ocupate; Tnlocuiri in termen de 30

de zile.

Acoperirea formarii Procentul personalului instruit cu privire la cerintele 100% din personalul din teren si CLO sunt instruiti
PR10, gestionarea GM, confidentialitate, evitarea anual.
represaliilor

Conformitatea Contractantii efectueaza angajamentul necesar SEP Raportare lunara privind conformitatea; zero

contractorilor cu SEP si raportarea GM. neconformitati majore.

7. Indicatori cheie de performanta pentru monitorizare, raportare si gestionare adaptiva

Actualizari SEP Frecventa actualizarilor pentru a reflecta noile riscuri sau| Actualizare SEP anuala + actualizari atunci cand
fazele proiectului. riscurile se modifica.

Implicarea partilor interesate, Tnregistrarea tuturor angajamentelor mentinute 100% evenimente inregistrate.

completitudinea registrului

Raportare publica Frecventa rapoartelor externe catre partile interesate. Rapoarte semestriale de actualizare a comunitatii.

Masuri corective Procentul de actiuni corective finalizate in termenul 290% la timp.

implementate stabilit.

Tabelul 3-22: Prezentare generala a indicatorilor cheie de performanta

3.9.3. Raportare si revizuire

= Rapoartele interne trimestriale vor compila feedback-ul partilor interesate, reclamatiile si actiunile corective, formand parte din
rapoartele de monitorizare sociala si de mediu ale proiectului.
= Rezumatele anuale vor fi publicate pe site-urile oficiale si incluse Th Raportul de performanta sociala si de mediu (ESPR)
prezentat catre BERD.
= Eficacitatea implementarii SEP va fi revizuitéd anual si ajustatd dupa cum este necesar, asigurand relevanta si coerenta cu
progresul proiectului.
Inregistrarile de monitorizare si statisticile privind reclamatiile sunt pastrate in baza de date a AND privind implicarea pértilor

interesate si reclamatiile (a se vedea Anexa E la raport).

3.10. Anexe si referinte

Urmatoarele anexe furnizeazé documentatia justificativa si dovezile detaliate mentionate in prezentul Plan de implicare a partilor

interesate (SEP).

Anex Titlu / Continut Scop
Anexa A Chestionar socio-economic de O intelegere precisa a conditiilor demografice, sociale, economice si legate de terenuri din zona
referinta

de influentd a proiectului, punct de referintd pentru evaluarea impactului proiectului,
determinarea eligibilitatii pentru compensare si asistenta, planificarea masurilor echitabile de
relocare si restabilire a mijloacelor de trai si monitorizarea schimbarilor in timp pe parcursul
ciclului proiectului.

Anexa B Registrul partilor interesate si lista | Furnizeaza numele detaliate ale partilor interesate, afilierea acestora si datele de contact.
de contacte Reprezentarea vizuala a zonei de influenta a proiectului si a comunitatilor identificate.

Anexa C Registrul de implicare a Prezinta problemele cheie identificate in urma consultarii partilor interesate, concluziile, listele
partilor interesate in faza de prezenta, procesele verbale si rapoartele mass-media.
Scoping

Anexa D Materiale de informare (brosuri, Dovezi ale materialelor de informare publica utilizate pentru comunicare.

avize — versiuni RO si RU)

Anexa E Instrumente pentru mgpanismul de | Instrumente practice pentru inregistrarea si solutionarea reclamatiilor.
solutionare a reclamatiilor

(formulare, diagrama, model
pentru registrul partilor interesate)
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Anexa F Program de implicare a partilor Implicarea detaliata a partilor interesate pe durata ciclului de viata
interesate

Anexa G Consultari publice, discutii in Furnizeaza un rezumat al colectarii datelor de referinta din comunitatile situate in zona de
grupuri focus si rezumatul interes, identifica problemele semnalate, listele de prezenta, procesele verbale si rapoartele

sondajului de referinta (colectarea = mass-media.
datelor primare)

Tabelul 3-23: Prezentare generala a anexelor
Referinte

= Politica de mediu si sociala a BERD (2019), Cerinta de performanta 10 — Comunicarea informatiilor si implicarea partilor
interesate.

=  Termenii de referinta pentru ESIA si auditul de siguranta rutiera — Proiectul de reabilitare a drumului M3, Transa 2 (PR 015144).
=  Legile si hotararile guvernului ale Republicii Moldova aplicabile.

= Ghidul BERD privind implicarea partilor interesate (2012).

= Ghidul BERD privind comunicarea informatiilor si implicarea partilor interesate (2023)

= Orientari privind cerintele specifice prevazute in Ghidul PR2 (2023)

= Mecanismul de solutionare a reclamatiilor angajatilor: Ghid (2017)

=  Orientari privind cerintele specifice prevazute in nota orientativa (Ghid) PR4 (2023)

=  Combaterea violentei si hartuirii pe motive de gen (GBVH)

Anexa

ANEXA A - Chestionar socio-economic de referinta

ANEXA B - Registrul partilor interesate si lista de contacte

ANEXA C - Implicarea partilor interesate in faza preliminara (scoping)

ANEXA D - Materiale informative (brosuri, versiunea RO si RU)

ANEXA E - Instrumente pentru mecanismul de solutionare a reclamatiilor (formulare, diagrama, sablon pentru
registrul partilor interesate) ANEXA F — Programul de implicare a partilor interesate pe durata ciclului de viata al
proiectului

ANEXA G — Implicarea partilor interesate in timpul ESIA (consultari publice, discutii in grupuri focus si rezumatul

sondajului de referinta (colectarea datelor preliminare).

52/52



